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bankszamlakivonat kildés modjanak valtozasarol

A CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.; cgj.sz.: 01-10-041004) (a tovabbiakban: Bank)
a kérnyezetvédelmet és fenntarthato fejlédést szem elétt tartva, 2023. augusztus 1-jétél a CIB Bank Mobilalkalmazas,
CIB Bank Online elektronikus szolgaltatassal rendelkez8 Ugyfelei részére nem kuld papiralapu bankszamlakivonatot,
ettél az idéponttdl a kivonatok kizardlag elektronikus csatornainkon érhetéek el.

Felhivjuk az érintett Ugyfeleink figyelmét, hogy amennyiben bankszéamlakivonataikat 2023. augusztus 1-jét kdvetéen
tovabbra is szeretnék papiralapon, postai uton megkapni, akkor sziikséges errél nyilatkozatot tenniik.

Az err6l sz6l6 nyilatkozatot megtehetik barmikor bankfidkjainkban, 2023. julius 30-ig pedig — Ugyfélazonositast kdvetéen
- telefonos ugyfélszolgalatunkon keresztil is.

Tajékoztatjuk, hogy a fentieken tul a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a fogyaszté ligyfél kérelmére bankunk
a bankszamlakivonatot havonta egy alkalommal papiron dij-, kbltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség mentesen
atadja Ugyfeliinknek, ha azt papiron korabban nem adta at.

Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban kérdése meriine fel, kérjik hivja a helyi tarifaval éjjel-nappal hivhaté CIB24

telefonos ugyfélszolgalatunkat a (+36 1) 4 242 242-es telefonszamon, vagy forduljanak bizalommal munkatarsainkhoz
személyesen.

Budapest, 2023. mdjus 15. CIB Bank Zrt.
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