Ugyféltajékoztatod
a CIB Lizing Zrt. altal nyujtott pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatban a kdvetelésérvényesitési tevékenység
CIB Bank Zrt. altali fliggé kiemelt kozvetitéként torténé végzésérol

A CIB Bank Zrt. (székhely és levelezési cim: 1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8., cégjegyzékszam: Cg.: 01-10-044041)
a tovabbiakban: Fiiggd Kiemelt Kézvetitd) a Magyar Nemzeti Bank (korabban Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete)
2010.04.12. napjan kelt, EN-1-114/2011. szamu hatarozata alapjan a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol sz6lo
2013. évi CXXXVII. térvény (tovabbiakban: Hpt.) 10 § (1) bekezdés aa) pontja szerinti fliggé kiemelt kdzvetitéként végzi az
alabbi tevékenységet.

A Figgé Kiemelt Kdzvetitd az alabbi pénzigyi intézmény (a tovabbiakban: Pénzigyi Intézmény) részére az alabbi
szolgaltatasokat nyujtja, a lenti pénzigyi intézmények nevében és érdekében jar el, a pénzigyi intézmény érdekeit
képviseli.

Pénziigyi szolgaltaté megnevezése pénzlgyi lizing, kdlcson-, hitel- illetve biztositéki,
szerz8désekbdl eredd kintlévéségek kezelése és
CIB Lizing Zrt. behajtasanak elésegitése, kdveteléskezelés,
ellenérzés, valamint eszkdz birtokbavétel

Kiemelt kdzvetitdi tevékenység Hpt. szerinti meghatarozasa: ,pénziigyi intézménnyel kbtétt megbizasi szerzédés alapjan,
a pénzigyi intézmény nevében, javara és kockazatara, pénziigyi szolgaltatas, kiegészité pénziigyi szolgaltatas
nyujtasanak, szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkdtésének elbsegitésére iranyuld tevékenység, ideértve a pénziigyi
intézmény nevében, javara és kockazatara térténé kételezettségvallalast vagy a szerz6dés megkétését is”.

A Flggb Kiemelt Kozvetitd tevékenysége soran eljard felligyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban:
Feligyelet), cime: 1013 Budapest, Krisztina korut 39. A Kozvetité kozvetitdi tevékenységével, magatartasaval,
mulasztasaval kapcsolatos panaszok el6terjeszthetéek az érintett Pénzlgyi Intézmény panaszkezelési szabalyzataban
meghatarozott elérhetéségeken (tovabbi részletes informaciok a www.cib.hu weboldalon panaszkezelés almeniiben
elérhetéek). A fogyasztd panasz elutasitasa esetén a Fellgyeletnél fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet
(ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf.
777, telefon: 06-40-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a szerzédés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megszilinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
birésaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békeéltetd Testllet (levelezési cim altalanos Ggyekben: Pénziigyi Bekéltetd Testulet
1525 Budapest, Pf. 172, telefon: 06-40-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, Uugyfélkapun keresztil:
www.magyarorszag.hu) eljarasat kezdeményezheti

A Fellgyelet a Hpt. 202. § (1) bekezdése szerinti adatokat tartja nyilvan a Fliggé Kiemelt Kézvetitdér6l. Ezen adatok a
www.mnb.hu honlapon barki altal elérhetéek és ellenérizhetbek.

A Flggd Kiemelt Kézvetitd a fenti Pénzugyi Intézmények nevében és javara jéar el.

A Fluggé Kiemelt Kdzvetitd — és az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele megbizasi, illetve munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allé személy — e tevékenysége soran okozott karért a megbizé pénzigyi intézmény felel. A pénzigyi
intézmeény felelGs a kdzvetitd és a vele - e tevékenységi kérében - munkaviszonyban vagy megbizasi vagy munkavégzésre
irdnyul6 egyéb jogviszonyban all6 természetes személyekkel szemben tdmasztott szakmai kévetelmények fennalladsanak
ellendrzéséért.

A Fuggd Kiemelt Kdzvetité — a pénzugyi szolgaltatas kdzvetitéséért kizarélag a fenti Pénzugyi Intézménytél fogadhat el
kozvetit6i dijat, amely kozvetitdi dij mértéke jelen tajékoztatas idépontjaban még nem ismert. Ez a rendelkezés nem érinti
a Fliggd Kiemelt Kdzvetité azon jogosultsagat, hogy a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését igénybe vevé Ugyfele szamara
mas — a pénzligyi szolgaltatas kozvetitésének nem mindsulé — szolgaltatasa ellenértékeként dijat szamitson fel.

A Flggd Kiemelt Kozvetité a Hpt. szerinti hiteltanacsadast nem nyujt.

Jelen tajékoztaté az 53/2016. (XI1.21.) évi NGM rendelet 4. §-ban el6irt kdtelezettségnek eleget téve, az ott irt tartalmi
kdvetelményeknek megfeleléen késziilt el.

A Flggé Kiemelt Kozvetité a jelen Ugyféltajékoztatot kifliggeszti az ligyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében és
ismerteti a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését megeldzden az Ugyféllel, valamint atadja az Ugyfél részére.

Budapest, 2024.03.18.

CIB Bank Zrt.
Flggé Kiemelt Kozvetité
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