| CIB &8iSer

Tajékoztaté a CIB Lizing Zrt. lakossagi ligyfelei részére a fizetési
késedelem esetén igénybe vehetd atmeneti megoldasi lehetéségekrol

Tarsasagunk mind rovidtavu (atmeneti), mind hosszutavu (szerzédésmodositassal jard)
megoldasi lehetéségeket biztosit Ugyfelei szamara a kialakult fizetési késedelem kezelése
érdekében.

Alabbiakban tajékoztatast nyujtunk, milyen atmeneti megoldasok allnak rendelkezésre
abban az esetben, ha a mar kialakult késedelmes tartozast egyosszegben vagy azonnali
hatallyal Ggyfeleinknek nem all médjaban rendezni, azonban vallalhaté az adés szamara
annak rovid idén (jellemz6en néhany honapon) bellli egydsszegl vagy részletekben
torténd kiegyenlitése.

Tajékoztatjuk tisztelt Ugyfeleinket, hogy a késedelmes tartozas rendezése mind
tarsasagunk, mind ugyfeleink k6zos érdeke, az optimalis megoldasi lehet6ség megtalalasa
érdekében kérjuk, az alabbi elérhetéségeken forduljon bizalommal kollégainkhoz!
Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét, hogy amennyiben a hitelllizing térlesztésében
nehézsége meriil fel (vagy elére lathatéan fel fog meriilni), arrél a leheté
leghamarabb, lehet6ség szerint még a késedelembe esés el6tt értesitse Tarsasagunkat
annak érdekében, hogy a kialakult élethelyzetben hitelei kapcsan mihamarabb segitséget
nyujthassunk, és megoldast talalhassunk az On szamara.

Felhivjuk figyelmUket tovabba arra is, hogy a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése
esetén tarsasagunk az ugyleti kamaton felil a mindenkor hatalyos Hirdetmény szerinti
késedelmi kamatot szamitja fel, mely 6sszegekkel a lejart tartozas mértéke a megfizetés
napjaig folyamatosan né.

Atmeneti megoldasi lehetéségként a késedelmes tartozas kiegyenlitésére tiirelmi idét,
illetve részletfizetési megallapodast biztositunk tgyfeleink részére.

Tdrelmi id6:

- Szerz6désmodositassal nem jaré megallapodas, tehat a szerz6dés paraméterei
nem valtoznak.

- Lehetéség van a késedelmes tartozas egyOsszegl megfizetésére egy adott
hataridén (tlrelmi id6) belll a normal havi fizetési kdtelezettség teljesitése mellett.

- Tarelmi id6 maximum 1 honapra adhato.

- Atdrelmi id6 id6tartamara a behaijtasi folyamat felfuggesztésre kerl.
A turelmi id6 biztositasa nem automatikus, feltételekhez kotott, mely feltételeket
tarsasagunk minden esetben ellenérzi.

- Aturelmi id6 biztositasaért tarsasagunk nem szamit fel kulon koltséget.
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Részletfizetési megallapodas:

- Szerz6désmodositassal nem jaré megallapodas, tehat a szerz6dés paraméterei
nem valtoznak.

- A késedelmes tartozas megfizetése a megallapodas szerinti, egyenlé 0Osszegl
részletekben torténik a normal havi fizetési kotelezettség teljesitése mellett.

- ldétartama maximum 3 honap.

- A részletfizetési megallapodas id6tartamara a behajtasi folyamat felfUggesztésre
kerdl.

- A részletfizetési megallapodas megkotése nem automatikus, feltételekhez kotott,
mely feltételeket tarsasagunk minden esetben ellenérzi.

- A részletfizetési megallapodas biztositasaért tarsasagunk nem szamit fel kulon
koltséget.

Amennyiben az On szédmara a fenn bemutatott lehetéségek megfeleld6 megoldast
kinalnak, tovabbi informacidkért, valamint igénybevételik kapcsan, kérjuk, az alabbi
elérhetéségeken forduljon a CIB Bank Zrt. Behajtasi osztalyanak kollégaihoz.

Elérhetéséqgeink:

E-mail: koveteleskezeles@cib.hu
Telefonszam: +36-1/3-99-89-99

Amennyiben a fenn bemutatott lehetéségek nem megfeleléek az On szamara, vagy
Tarsasagunk szerzédésmodositassal jard (azaz hosszutavu megoldast kinald)
atstrukturalasi lehetéségeirdl tajékozdodna, kérjluk, latogasson el a
https://www.cib.hu/lizing/ugyfelszolgalat.html weboldalunkra.
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