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PROMOCIOS SZABALYZAT
lakossagi uigyfelek részére
Ukrajnaba és Moldovaba térténd forint és deviza utalasi

promocio

A CIB Bank Zrt. (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041004) (a
tovabbiakban: a Bank a jelen haborus helyzetre valo tekintettel atutalasi promdociét hirdet a lakosséagi ligyfelek
részére (a tovabbiakban: Promodcid), amelynek feltételeit (a tovabbiakban: a Proméciés szabalyzat) az
alabbiak szerint hatarozza meg:

1. Altalanos rendelkezések

1.1. A Promdcié idétartama (kezdd és zaré id6pont): 2022. aprilis 1. - 2023. januar 31.
1.2. A Promécioét a CIB Bank Zrt. (a tovabbiakban: CIB Bank) szervezi.

1.3. Jelen Promécios szabalyzatot a CIB Bank a www.cib.hu honlapon és a CIB Bank bankfidkjaiban teszi
kozzé.

2. Promocid

2.1. A Promdcié keretében a CIB Bank a Promdcioban résztvevé Uzletfél CIB Banknal vezetett alabbi
lakossagi bankszamlak esetében:

e CIB ECO Bankszamla,

e CIB ECO Plusz Bankszamla,

e CIB ECO ForYou Bankszamla,

e CIB ECO FirstStep Bankszamla,

e CIB ECO Start Bankszamla,

e CIB Alapszamla,

e CIB Classic Maganszamia,

o CIB Private Banking Maganszamla,
¢ CIB Online Szamlacsomag,

e CIB Nyugdijas Plusz bankszamla,
e CIB Prémium Extra Szamla,

o CIB Kartyazé Minimum szamlacsomag,
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CIB Kartyazé Médium Szamlacsomag,

CIB Kartyadzé Maximum szamlacsomag,
e CIB Prémium Maganszamla,
a 2.2 pontban részletezett kedvezményeket nyuijtja.

2.2. A Bank a Promdci6 keretében az Uzletfél részére a fent meghatarozott Bankszamlakra vonatkozoan az
alabbi dij — és jutalékkedvezményeket nydujtja.

DEVIZA ES VALUTA TRANZAKCIOK, FORINTATUTALAS KULFOLDRE (forint- vagy
devizaszamlarol)

EGT-n kiviili és belfoldi SEPA illetve egyéb belfoldi EUR atutalas

CIB Internet Bank, CIB Bank
mobilalkalmazas, CIB Bank Online

CIB TPP csatorna A promécié ideje alatt 0 Ft az Ukrajnaba és Moldovaba
torténd forint és deviza atutalas.
Utana: a mindenkor hatalyos bankszamlara vonatkozo
kondiciés lista szerint

CiB24

Papir alapon, Magnifica
Bankarnal, Elektronikus
alairépadon

2.3. A CIB Bank a 2.2 pontban meghatarozott kedvezmények tekintetében az egyérteimiiség érdekében
rogziti, hogy az akcidval nem érintett atutalas dijara tovabbra is az adott szamlara vonatkozo kondicids Lista
szerinti dijtételek vonatkoznak.

2.4. A CIB Bank a 2.2. pontban meghatarozott kedvezményeket a promaocio elsé napjatol kezdédéen biztositja
legkés6bb a promdcios utolsé napjaig vagy addig, amig az Uzletfél lakossagi bankszamlaszerzédése sem az
ugyfél, sem a CIB Bank részérél nem kerul felmondasra.

3. Résztvevok

3.1.A Promécidoban minden Uzlqtfél automatikusan — kulén regisztracié nélkil — részt vesz, a részvételi
szandékot kilén nem kell az Uzletfélnek jeleznie a CIB Bank felé.
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4. Egyéb rendelkezések

4.1. A kedvezményre valo jogosultsag tekintetében a CIB Bank nyilvantartasa az iranyadoé.

4.2. Amennyiben a Promécidval 6sszefliggésben panasza vagy kifogasa meriine fel, azt személyesen a CIB
bankfickokban, telefonon a CIB24 Ugyfélszolgalaton (36-1-4-242-242) vagy irasban CIB Bank Zrt.
Panaszkezelési és MinGségbiztositasi Osztaly, 1537 Budapest, Pf. 394. cimen, faxon +36 1 489 6957-es
faxszamon, a bank honlapjan keresztul https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints.html felileten, a CIB Bank Internetbankjanak ,Valaszolunk” menujén keresztiil,
valamint elektronikus levélben a cib@cib.hu e-mail cimen juttathatja el.

4.3.A  panaszkezelésrdl bévebb informacidkat a https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints/panaszkezeles.html oldalon olvashat, a panaszkezelés részletes szabalyait a Bank
Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza, mely megtalalhatoé a https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-
message/complaints/panaszkezeles.html oldalon vagy barmelyik bankfiékban.

4.4. A CIB Bank fenntartja a jogot jelen Proméciés Szabalyzat egyoldald, nem kedvezétlen médositasra. Az
Uzletfeleket érinté nem kedvezétlen valtozasrol a CIB Bank legkésébb a hatalybalépés napjat megel6z6
Banki Napon értesiti az Uzletfeleket a kifliggesztett modositott Promaciés Szabalyzat és Hirdetmény utjan.
A jelen Proméciés Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az Uzletféllel megkoététt CIB Bank
bankszamla szerz6dés rendelkezései az iranyaddak.

4.5. A CIB Bank tovabba fenntartja a jogot, hogy manipulacio, szabalytalan részvétel, visszaélés, vagy ezek

gyanuja esetén az érintett Uzletfelet a Promdciobol kizarja, melyrél az érintett Uzletfelet irasos levél utjan
értesit.

Budapest, 2022.12.27.
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