RESZVETELI SZABALYZAT
CIB Bank Mobilalkalmazas igénylési akciorol
2022.02.01-t6l hatalyos
A CIB Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Medve u. 4.-14., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041004) (a
tovabbiakban: Bank) a fogyaszténak! mindsiilé lzletfelek (a tovabbiakban: Maganszemélyek) részére,
mely maganszemélyek a CIB Bank altal kibocsajtott fékartydval rendelkeznek 2022. februér 1-jén,
promocioét hirdet.
I. A promoécio idétartama (kezd6 és zaré id6pont): 2022. februar 1. - 2022. marcius 31.
Il. A promécio szervezdje: CIB Bank Zrt.

lll. A CIB Bank Mobilalkalmazasra kotott szerz6dések utan nyujtott jovairasrol

1. Promécio

A Bank a promécio keretében 5 000 Ft-ot fizet 2022. februar 1. és 2022. marcius 31. kézoétt, a CIB Bank
Mobilalkalmazasra kotott szerz6dés vagy szerzédéskotés nélkil beallitasra keriilé CIB Bank Mobilalkalmazas
Kartyaautentikacids? funkcidja esetén, nagykoru, a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény 8:1 §

(1) bek. 3. pontja alapjan fogyasztonak* (a tovabbiakban: Fogyasztd) minésiild Uzletfélnek, aki
e 2022. januar 31-én a Bank altal kibocsajtott fékartyaval rendelkezik, és
e 2022. februar 1. és 2022. marcius 31. kozotti id6szakban szerz6dést két a CIB
Bank Mobilalkalmazasra VAGY szerzédéskotés nélkil beallitasra kerll a CIB
Bank Mobilalkalmazas Kartyaautentikacios? funkcioja és
e A 2-es ,Résztvevok” pontban foglalt valamennyi tovabbi feltételnek megfelel.

A promdcids dsszeg mértéke minden Maganszemeély esetében 5 000 Ft.

1.1. CIB Bank altal Maganszemélyek részére kibocsajtott fokartya bankkartyak az alabbiak
lehetnek:

CIB Optimum Hitelkartya fé6kartya

CIB Mastercard Gold Hitelkartya fékartya

CIB Bevasarlokartya fékartya

CIB Mastercard Standard Hitelkartya fékartya

CIB Visa Inspire Dombornyomott Bankkartya fékartya (HUF, EUR, USD devizanemben)
CIB Visa Inspire Elektronikus Bankkartya fékéartya

CIB Visa Internetkéartya fékartya

CIB Mastercard Gold Bankkartya fékartya

2. Résztvevék
A promdcidk keretében jovairasra jogosult az a Maganszemély, aki teljesiti az alabbi feltételeket:

a) A promdcidban az a Maganszemély vehet részt, aki 2022.januar 31-an a fenti 1.1. pont
szerinti valamely, a Bank &ltal kibocsajtott bankkartya fékartyaval rendelkezik, és

b) 2022. februar 1. és 2022. marcius 31. kdzotti id6szakban szerzédést két a CIB Bank
Mobilalkalmazdsra VAGY szerzddéskotés nélkal beallitasra keril a CIB Bank
Mobilalkalmazas Kartyaautentikaciés? funkcidja, és

c) a promécio kezd6 id6pontjdban, azaz 2022. februar 1-jén 00:00-kor CIB Bank
Mobilalkalmazasra kotott szerz6déssel nem rendelkezik, és

d) a promécios Osszeg kifizetésének napjan a Maganszemély rendelkezik
hitelkartya/bevasarldkartya szamlaval vagy betéti bankkartyajdhoz kapcsolédé HUF
devizanem(i folydszamlaval vagy kartyafedezeti szamlaval, valamint a betéti bankkartyardl,
hitelkartyardl/bevasarlokartyardl szolé szerz6dés nem all barmely fél altal kezdeményezett
felmondés hatalya alatt.



3.  Altalanos Rendelkezések

a) Ajovairas ,visszatérités” jogcimen torténik, amely az Szja. térvény hatalyos szabalyozasa
alapjan Uzletpolitikai célbdl adott, addmentes juttatasnak mindsul. A jévairas a promdécid
zar¢é idépontja utani 30 napon belll megtorténik. A jovairast a Bank a maganszemély azon
szamlajan (Folyészamla, Kartyafedezeti szamla, Hitelkartya szamla vagy Bevasarldkartya
Szamla) irja jéva, melyhez a ,Promécio” pontban meghatarozott, Promécioban részt vevé
Bankkartyaja tartozik.

*  CIB Optimum Hitelkartya fékartya

*  CIB Mastercard Gold Hitelkartya fékartya

*  CIB Bevasarlokartya fékartya

*  CIB Mastercard Standard Hitelkartya f6kartya

+  CIB Visa Inspire Dombornyomott Bankkartya fékartya (HUF, EUR,
USD devizanemben)

*  CIB Visa Inspire Elektronikus Bankkartya fékartya

»  CIB Visa Internetkartya fékartya

*  CIB Mastercard Gold Bankkartya fékartya

b) A Bank nem fizeti ki a jovairast azoknak a Maganszemélyeknek, akiknek a jévairas napjat
megel6z6 14 napon belldl barmely idépontban, 15 napot meghaladd késedelmes
tartozasuk all fenn a hitelkartyaszamlajukon/bevasarlokartya-szamlajukon a Bankkal
szemben.

c) A promdcioban valo részvételre és a jovairasra vald jogosultsag tekintetében a Bank
nyilvantartasa az irdnyado.

d) Amennyiben a promdcidval dsszefiiggésben panasza vagy kifogasa meriine fel, azt
személyesen a CIB bankfiokokban, telefonon a CIB24 Ugyfélszolgalaton (36-1-4-242-
242) vagy irdsban CIB Bank Zrt. Panaszkezelési és Min8ségbiztositdsi Osztaly, 1537
Budapest, Pf. 394. cimen, faxon +36 1 489 6957-es faxszamon, a Bank honlapjan keresztul
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-message/complaints.html fellleten, a CIB
Bank Internetbankjanak ,Valaszolunk”™ menujén keresztil, valamint elektronikus levélben
a cib@cib.hu e-mail cimen juttathatja el. A panaszkezelésrdl bévebb informacidkat
a https://lwww.cib.hu/Maganszemelyek/leave- message/complaints/panaszkezeles.html
oldalon olvashat, a panaszkezelés részletes szabalyait a Bank Panaszkezelési
szabdlyzata tartalmazza, mely megtalalhato
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/leave-message/complaints/panaszkezeles.html
oldalon vagy barmelyik bankfiékban.

4, Zaro rendelkezések

a) Jelen Részvételi Szabdlyzat 2022.03.31-ig érvényes A Bank fenntartja a jogot jelen
Részvételi Szabalyzat visszavonasara és egyoldalu médositdsra. A Maganszemélyeket
érintd nem kedvezétlen valtozasrél, a Bank legkés6bb a hatalybalépés napjat megel6z6
Banki Napon értesiti a Maganszemélyeket a 4./c pontban meghatarozott helyen
kifliggesztett mdédositott Részvételi Szabalyzat és Hirdetmény utjan.

b) A Bank tovabba fenntartja a jogot, hogy manipulacid, szabalytalan részvétel, visszaélés,
vagy ezek gyanuja esetén a promdéciot barmikor indoklas nélkil a jovére vonatkozéan
visszavonja, melyrél a 4/c pontban meghatarozott helyen kifliggesztett Hirdetmény atjan
tajékoztatja a Maganszemélyeket.

c) Jelen részvételi szabalyzatot a Bank a www.cib.hu honlapon és bankfidkjaiban teszi

kozzé.

Budapest, 2022.01.31.

1 fogyaszté: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy.

Z A CIB Bank mobilalkalmazas azon valtozata, melyet kizardlag az interneten térténd bankkartyas vasarlasok jovahagyasara
tud haszndlni a Kartyabirtokos.
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Adatkezelési tajékoztato

Ki kezeli az On személyes adatait?
Az adatkezel6 a CIB Bank Zrt. (www.cib.hu, 1024 Budapest Medve utca 4-14.).

Milyen célbdl, milyen jogalapon és mennyi ideig keriilnek kezelésre az On személyes adatai?
A személyes adatok kezelésének céljat, az adatkezelés jogalapjat és id6tartamat az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés Az adatkezelés idétartama

jogalapja

a promocioval kapcsolatos
nem postai uton toérténd
kapcsolattartas

az adatkezelés olyan
szerz6dés On  Aéltal
kezdeményezett
megkotéséhez
szikséges, amelyben
On, mint érintett az egyik
fel

A promocidval kapcsolatos elszamolasig.

a promécio szerinti j jovairas
feltételei megvalésulasanak
ellenérzése

az adatkezelés olyan a promocioban valé részvételbdl eredd
szerzédés On Aaltal érvényesithetéségének eléviléséig tart
kezdeményezett
megkotéséhez
szukséges, amelyben
On, mint érintett az

egyik fél

jogok és kotelezettségek

Milyen jogok illetik meg Ont?

Kik az On személyes
adatainak a cimzettjei?

Miként tovabbithatok az On
személyes adatai a
bankcsoporton bellil?

Az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyek személyes adatai kezelésének védelmérd|
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szoélé
2016/679/EU rendelete alapjan On

(i) kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, tajékoztatast kérve a CIB Bank Zrt.-
nél kezelt adatokrdl. A tajékoztatas, illetve a kezelt adatok masolatanak megadasa ingyenes. Az On altal kért
tovabbi masolatokért az adminisztrativ kéltségen alapulo, ésszer(i mértéki dij szamithato fel,

(i) kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésiik korlatozasat,

(iii) kérheti, hogy a CIB Bank Zrt. ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok helyesbitésérél,
torlésérdl vagy az adatkezelés korlatozasarol,

(iv) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldasa vagy a szerz6dés teljesitése, akkor élhet az az
adathordozhatésaghoz valé jogaval: az Onre vonatkozo, On altal a CIB Bank Zrt.-re rendelkezésére bocsatott
és automatizalt modon kezelt személyes adatok kapcsan kérheti, hogy ezen adatokat tagolt, széles kdérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetéleg, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa. Azt is kérheti, hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - a személyes adatait a CIB Bank Zrt.
kbzvetlendl tovabbitsa a masik adatkezel6nek,

(v) kifejezett nyilatkozataval barmikor jogosult korlatozni vagy megtiltani a bankcsoporton beliili, az alabbiakban
ismertetett adattovabbitast.

A személyes adatok cimzettjei az adatkezel6 megbizottjai, valamint adatfeldolgozéi. A megbizottak és az
adatfeldolgozok, valamint az altaluk ellatott feladatok aktudlis listaja, és az adatkezelés tovabbi részletes
korilményei a www.cib.hu honlaprél, valamint a CIB Bank Zrt. bankfiokjaiban elhelyezett tajékoztatébdl
ismerheték meg.

A CIB Bank Zrt. és az ellen6rzd befolydsa alatt mikod6é pénziigyi intézmény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsato intézmény, befektetési vallalkozas, biztositd, ABAK és AEKBV-alapkezels az altaluk
az Ugyfélrél kezelt személyes adatokat, bank-, értékpapir-, fizetési-, illetve biztositasi titoknak mindsiilé adatokat,
valamint az Uzleti titoknak min&sUlé adatokat tevékenységi koriik ellatasaval 6sszefliggésben a szolgaltatasaik
nyujtdsahoz sziikséges mértékben kolcsondsen megismerhetik, és a kéz6s adatkezelésben részt vevé
adatkezel6k altalanos szerzédési feltételeinek megfeleléen, az egyedi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés
biztositasa céljabdl egymasnak tovabbithatjak és az igy atvett adatokat az ligyfélkapcsolat létrehozasanak és
fennallasanak id6tartamaban kezelhetik, és ennek soran jogosultak az egymas ugyfeleivel valo
kapcsolatfelvételre.
A CIB Bank Zrt.-nek és az ellenérzé befolyasa alatt miik6dé egyéb vallalkozasoknak a fentiek szerinti adatok
megismerésére és kezelésére lehetésége van olyan vallalkozasok esetében,
(i) amelyek

a) készpénzkimél6 digitalis pénzforgalmi szolgaltatasok tgyfelek altali hozzaférésének elésegitésével,

b) fogyasztonak nem mindsiilé tigyfelek gazdalkodasanak digitalis megoldasokkal valé tamogatasaval,

c) az ugyfelek pénzugyi tudatossaganak és digitalis pénziigyi megoldasokrol vald tajékozottsaganak

ndvelésével
kapcsolatos tevékenységet végeznek, és
(i) az adatkezelés e tevékenységekhez kapcsolodd lgyfélkapcsolat kiépitéséhez kotédik.
A CIB Bank Zrt. ellendrz6 befolyasolasa alatt allo vallalkozasok aktualis listaja a www.cib.hu honlaprdl, valamint
a CIB Bank Zrt. bankfidkjaiban elhelyezett tajékoztatobol ismerheték meg.
Az ugyfel kifejezett nyilatkozataval barmikor jogosult korlatozni vagy megtiltani a fentiek szerinti
adattovabbitast. Nyilatkozatat megteheti a CIB Bank Zrt. bankfidkjaiban, illetve telefonon a (+36 1) 4 242 242
szamon.
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Milyen jogorvoslati
lehetéségek allnak az On
rendelkezésére?

Ki az adatvédelmi tisztvisel6
és miként érheté el?

Az adatkezelés jogszerlisége kapcsan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (1055
Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9, honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-
1400, fax: +36 (1) 391-1410, kdzponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat kezdeményezheti, illetéleg
a birésaghoz fordulhat. Javasoljuk, hogy miel6tt a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
vagy a birésaghoz fordulna, keresse meg adatvédelmi tisztviselénket.

A CIB Bank Zrt. adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége: CIB Bank Zrt./Adatvédelem, 1027 Budapest, Medve
u. 4-14., telefon: +36 (1) 423-1112, kdzponti e-mail cim: adatvedelem@cib.hu
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