A Magyar Nemzeti Bank H-JE-1-B-324/2023. szamu hatdrozata a CIB Bank Zrt.-vel szemben feliigyeleti
intézkedések és birsag alkalmazasarol.

A CIB Bank Zartkorlien M(ikodé Részvénytarsasagnal (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.) (Bank)
lefolytatott, a Bank és az 6sszevont alapu fellgyelet ala tartozd lednyvallalata, a CIB Lizing Zartkorlen M(ikodd
Részvénytdrsasag (székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.) (Lizing) (Bank és Lizing egyitt Bankcsoport)
tekintetében 6sszevont alapu felligyeleti ellen8rzést is magaban foglalé ellenGrzési eljards soran a Magyar Nemzeti
Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., telephely: 1122 Budapest, Krisztina kérut 6.) (MNB) a
kovetkezd

hatarozatot

hozza.
. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy a pénzigyi szolgaltatdsi tevékenysége végzésének maradéktalan
jogszabalyi megfelelése érdekében az alabbi felligyeleti intézkedéseknek tegyen eleget.
1. A vallalatiranyitas teruletén legkés6bb 2024. marcius 31. napjdig — mig az 1.1.7.a) és 1.1.8. pontok

tekintetében 2023. december 31. napjaig, az I.1.4., 1.1.6. és 1.1.7.b) pontok tekintetében 2024. junius 30.
napjdig — és azt kdvetben folyamatosan biztositsa az alabbiakat:

1.1. a Kockazatviallalasi és Kockazatkezelési Bizottsag végezze el a javadalmazasi politika jelen hatarozat
indokoldsaban foglaltak szerinti vizsgalatat kiemelt figyelemmel arra, hogy a javadalmazasi rendszer
0sztonzb elemei figyelembe veszik-e a bank kockazatait, tGke- és likviditasi helyzetét, és a bevételek
valodszinliségét és Uitemezését;

1.2. kiszervezési politikdajat mindenkor az elGirasoknak megfelelen alakitsa ki. A Bank, mint csoportiranyité
mindenkor a szabdlyzataban rogzitettek szerint jarjon el, az ott elvart feladatokat dokumentalt formaban
végezze el, valamint kiszervezési szabalyzatat oly mdédon alakitsa ki, hogy abbdl egyértelm(ien, kell6en
részletesen visszakdvethet6 legyen az elvart feladatok elvégzésének maddja, felelGse, hatarideje;

1.3. a kiszervezésre vonatkozo bejelentési kotelezettségének mindenkor a jogszabadlyban meghatarozottak
szerint tegyen eleget, vizsgalja felll a kiszervezett tevékenységet végzGk szerz6déseit annak érdekében,
hogy abban a végezni kivant tevékenység a tényleges kritikussagnak megfelel6en keriiljon rogzitésre,
tovabba vezessen be kontrollt annak érdekében, hogy a szerzddések Uzletszabalyzatban torténd
feltintetése naprakész legyen;

1.4. csoportirdnyitd hitelintézetként valamennyi kiszervezett tevékenység esetében készitsen lizletmenet-
folytonossagi tervet és a vonatkozd jogszabdlyi elGirdsok szerint mddositsa a szabalyzatat, valamint
gyakorlatat;

1.5. a jelen hatdrozat indokolasanak ezen pontjaban foglaltak figyelembevételével alakitsa ki a Bels6
EllenGrzés feladat- és hataskorét, tovabba a masodik és harmadik szint(i védelmi vonalat egymastdl
megfeleléen hatarolja el;

1.6. a Bels6 Ellenérzés mindenkor a jogszabdlyok és felligyeleti szabdlyozd eszkozok figyelembevételével
végezze el a kockdzatalapu tervezését, annak megvaldsitasat, és allitsa 6ssze az éves munkaprogramjat;

1.7. aBelsd Ellendrzés tevékenysége soran
a) gondoskodjon arrdl, hogy éves munkatervének kialakitdisa mindenkor feleljen meg a jogszabalyi
elGirdasoknak,

b) biztositson kell6 eréforrast valamennyi tervezett és rendkiviili belsé ellendri vizsgalat elvégzéséhez;

1.8. tegyen eleget a bels6 ellenéri tevékenység és a sziikséges intézkedések végrehajtdsanak tdmogatasara
vonatkozd kotelezettségének;

1.9. a csalasi kockazatok kezelésével Gsszefliggésben megfelel§ vezet6i szinten hozzon dontést a folydsitott
hitelek vonatkozdsaban a csalds gyanus Ugyletek kezelésének elvart szintjérél, annak strukturajardl,
tovabba a csalasi kockazat felvallalhatd mértékérdl;

1.10. alakitsa ki és megfelel6en szabalyozza a visszaélés gyanus események kivizsgalasanak Uzleti terilettdl
fliggetlen és szakmailag megfelel6 szinvonali folyamatat. Az azonositott csalasgyanus események
vonatkozasaban gondoskodjon a megfelelS informacié aramldasrol és kontrolldlja azok teljeskorliségét;

1.11. alakitsa ki a csalasgyanus események nyilvantartasi rendszerét, amely egyértelmiien beazonosithaté
moddon és teljeskorlen tartalmazza a visszaélésekhez kapcsolddd eseményeket és adatokat, megfelelGen
tdmogatja a jelentéskészitést, elemzéseket és a kockazati tendencidk azonositdsat, tovabbd hozza
6sszhangba szabalyzatait a gyakorlatban felmerld jelentéstételi feladatokkal, elvarasokkal;

1.12. a belsd szabalyozas folyamataban mint csoportiranyité
- a bankcsoport szint(i szabalyzatok csoporttag altal torténé implementdlasara vonatkozdan alakitsa ki a
szabalyozds és a gyakorlat konzisztencidjat és azt szabdlyozasaiban rogzitse, oldja fel a hatdrozat
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indokoldsanak ezen pontjaban rogzitett ellentmondast és egyértelm(ien szabalyozza a bankcsoportszinti
szabalyzatok csoporttag altal torténd elfogadasanak, implementalasanak szabalyait;

- minden esetben biztositsa az angol nyelven készilt szabalyzatok (kivéve a V500 feletti sorszammal
rendelkezd ISP Group szabalyzatok) magyar nyelvi verzidjanak a hatarozat indokoldsanak ezen pontjaban
hivatkozott szabdlyzat szerinti elkészitését és publikdldsat, valamint a verziészamokra vonatkozé el6iras
betartasat;

- a Bels6 szabalyozas rendjében és a Bels6 szabalyozas folyamatdban rogzitse, hogy azok tdrgyi hatdlya
mely tipusu szabalyozasokra terjed ki;

- régzitse, hogy mely bankcsoporti szabdlyozasok esetén sziikséges az ISP? elézetes jovahagyasat kérni a
bankcsoporti dontést megel6z6en;

- mddositsa a Belsé szabalyozas folyamata 2.1.7 pontjat az alkalmazott gyakorlatnak megfelelGen oly
modon, hogy az megfeleljen az egyes szabdlyzattipusokhoz rendelt jovahagyoi szinteknek;

vizsgalja felul és bels§ szabalyozasdban rogzitse a szabdlyozd eszkdzok feliilvizsgalati periddusat a
vonatkozd MNB ajanlas figyelembevételével, alakitson ki olyan belsé szabalyozast, amely biztositja, hogy a
kotelez6 véleményez6 teriiletek minden esetben véleményezzék a szabalyzatok mddositasat,
fellilvizsgalatat és hatalyon kivil helyezését;

alakitson ki a szabalyzatok fellilvizsgalatdra vonatkozd olyan eljarasrendet, amely biztositja a belsd
szabalyzatok rendszeres fellilvizsgalatat és annak kontrolljat;

biztositsa a szabalyozd eszk6zok feliilvizsgalatainak hataridében torténd elvégzését, tovabba alakitson ki
azok riportalhatdsagat tdmogatd nyilvantartast;

csoportiranyitoként alakitson ki egyértelmd, tartalmaban is jol elhatarolhaté szabalyozasi szinteket annak
érdekében, hogy az egyes szabalyozdi eszkdzokbe a jévahagyasi szintnek megfelel6 tartalom keriljon, a
szabalyozasi kategdriakhoz egyértelm( jovahagyasi szintet rendeljen, a delegalas lehetGségét abban az
esetben alkalmazza, ha azok feltételei egyértelmiien meghatarozhatok és szabdlyzatban rogzithet6k, az
erre vonatkozd szabdlyokat szabdlyzatban rogzitse és egységesen alkalmazza, valamint torekedjen az
egyes témak szabalyozasat strukturaltan, racionalizaltan, egységes szerkezetben, felhasznaldébarat modon
kialakitani;

a megfelel§ szabalyozasi szintek kialakitasat kévetGen torekedjen az egyértelm( szabalyozasi hierarchia
megteremtésére a szabalyozas széttagoltsaganak megsziintetésére fokuszalva.

A hitelkockdzatok teriletén legkés6bb 2024. marcius 31. napjaig — az 1.2.1. pont jelen hatdrozat
indokolasaban jelzett A)-G) és I) alpontjai, 1.2.2., 1.2.3,, 1.2.6., 1.2.9.b) és 1.2.10. pontok kivételével,
amelyeknek a jelen hatdrozat kozlését kdvet6en folyamatosan koteles megfelelni, mig az 1.2.12. pont
tekintetében 2023. december 31. napjaig, az 1.2.1. pont jelen hatdrozat indokoldsdban jelzett H) alpont,
1.2.7., 1.2.8., 1.2.9.3), 1.2.14., 1.2.15., 1.2.17. és 1.2.18.d) pontok tekintetében 2024. junius 30. napjaig, az
1.2.16. pont tekintetében legkésébb 2024. szeptember 30. napjaig — és azt kovetSen folyamatosan
biztositsa az alabbiakat:

alakitsa ki és rogzitse Szabdlyzatdban a megdllapitasban részletezett lgyfélcsoportok felilvizsgalatara
vonatkozdé dokumentacids kovetelményeket, illetve ezeket gyakorlataban is alkalmazza;

az Ugyfélcsoport feltdrasi- és elbterjesztési folyamatait ugy alakitsa ki és mikodtesse, hogy azok
mindenkor biztositsak a dokumentaltsagot, illetve az aldtdmaszthatdsagot;

a jov6ben mindenkor forditson kiemelt figyelmet a jogszabalyoknak megfelel6 (igyfélcsoportok
Osszerendelésére;

a jogszabalyi elGirdsok betartasa érdekében a sziikséges ligyfélcsoport dsszerendeléseket minden esetben
végezze el, valamint a hatdrozat indokoldsanak ezen pontjaban foglaltakhoz hasonlé hidnyossagok
elkeriilése érdekében modositsa gyakorlatat oly mddon, hogy az Ugyleti el6terjesztésekben minden
esetben térjen ki az ligyletben résztvevé partnerek gazdasagi kapcsolatainak részletes vizsgalatara is;

a jogszabalyi elGirasnak megfelel6en legalabb évente egyszer végezze el a vallalati Ggyfélmindsitések
fellilvizsgalatat és biztositsa az ehhez kapcsolddoé adatszolgaltatas teljesitését;

az alkalmazott modellek implementalasa és rendszeres felllvizsgalata sordn mindenkor feleljen meg a
vonatkozd jogszabalyi elvarasnak;

teremtse meg az 6sszhangot a fedezetekre vonatkozé diszkontok szabalyozdsa és gyakorlata kozott,
tovabba a megtérilési adatok gyljtésére iranyuld elvarasokat épitse be a fedezetekre vonatkozd
diszkontok felllvizsgalatanak folyamataba;

a jelentések megfelel§ adatminGsége érdekében végezze el a fedezetnyilvantartasaban azonositott hibak
javitasat és erdsitse meg a folyamatokba épitett kontrollokat, valamint a fedezeti adatok attekintésével,
sziikség esetén modositasaval biztositsa a fedezet azonositdk megfelel tartalmu jelentését;

a JTM szamitas megfelelGsége érdekében:

! Intesa Sanpaolo S.p.A.
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a) a vonatkozd jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen modositsa a mobilalkalmazdson keresztiil
igényelhet6 személyi kolcson folyamatait és kapcsolddé szabdlyzatat;

b) a JTM szazalékértékek alkalmazasa kapcsan a jévében mindenkor feleljen meg a vonatkozo jogszabalyi
elGirasoknak;

mindenkor gondoskodjon arrél, hogy a jogszabalyi el8irasoknak megfelel6en, 6t munkanapon belll eleget
tegyen a létrejott szerz6dés Ugyletadatainak Kozponti Hitelinformdciés Rendszerbe (KHR) torténd
tovabbitdsi kotelezettségének, valamint a kialakitott kontrollfolyamatait szabalyozasaban régzitse;
spekulativ ingatlanfinanszirozasi Ugyletek kategorizaldsa kapcsan a hatdrozat indokoldsanak ezen
pontjaban foglaltak figyelembevételével moddositsa a bels6 szabdlyozasat oly mddon, hogy az
maradéktalanul megfeleljen spekulativ ingatlanfinanszirozas jogszabalyban foglalt elGirasainak;
jogszabalyban foglalt elGirasok betartasa érdekében maradéktalanul sziintesse meg a hiteljovahagyashoz
kapcsolédé dontési kompetencidk tekintetében a szabdalyozas és gyakorlat kdzotti ellentmonddsokat;

a hitelezési folyamat keretében alakitsa ki és vonatkozd bels§ szabdlyozasaban rogzitse az aldirt
szerz8dések megfelel§ szakteriilet részére torténd, bels§ szabalyozasdban el8irt hatdridén beldli
ataddsanak/tovabbitasanak hatékony folyamatba épitett kontrolljat;

az elGirt szerz6déskotési-, hatalybalépési- és folydsitasi feltételek ellenGrzését tételesen dokumentalja
lehet8ség szerint minden Ugylet, de legaldbb a Nemzetkdzi Desk- és a Nagyvallalati és Intézményi Ugyfelek
terlileten egyedi folyamatban kezelt hitelligyletek esetében oly mddon, hogy visszamendlegesen
ellendrizhets legyen minden egyes feltétel kontrolljanak megtoérténte;

biztositsa a monitoring folyamat teljeskor(, prudens, transzparens szabalyozdsat, valamint a gyakorlat és
a szabalyozas mindenkori 6sszhangjat a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen;

alakitson ki teljeskord, negyedéves pénzligyi adatokon alapulé monitoring folyamatot, biztositsa a
megfeleld vezetdi riportokat, gondoskodjon a kovenans nyilvantartas megfelel6 adattisztasagarol;

a hatdrozat indokoldsdnak ezen pontjaban, valamint a vonatkozé jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen
biztositsa a limitfellilvizsgalatok id6ben torténd elvégzését;

a hatdrozat indokoldsa ezen pontjanak figyelembevételével

a) egészitse ki a szabalyozasat a becsérték elfogaddsanak elvardsaival, folyamataval és a kifogasolas
szabalyaival;

b) a Vdllalati Behajtds teriilet mindenkor tartsa be a vonatkozé szabalyzatait, alakitson ki egy egységes
nyilvantartast a behajtasi stratégidk elkészitésének nyomonkdvetésére, valamint épitsen a folyamatba
kontrollpontokat;

c) belsd szabalyozasaban hatdrozza meg a nem teljesit6 kitettségek harmadik fél altal torténd kezelésének
alapelveit, ezen kilsé partnerek kivalasztasanak médjat, bevizsgalasanak dokumentaltsagat, gyakorisagat,
a kilsé koveteléskezel6k feladatainak és visszamérésének alapelveit;

d) vizsgdlja fellil és mddositsa szabalyzatait és egészitse ki folyamatait annak érdekében, hogy a Problémas
lakossagi (retail) Ugyfelekkel foglalkozd teriletek miikodése soran az Uzleti terulettdl elkilonilten kezelt
lgyletek HITREG-ben torténd jelentése, az ligyletek WO-flaggel torténé elldtdsa a HITREG WO-flag
mezdjének definicidja szerint torténjen. Vezessen be megfelel§ kontrollpontokat, és végezzen rendszeres
ellenérzést a mdédositott folyamatok megfelel6ségének attekintésére.

A fellgyeleti adatszolgdltatds teriletén folyamatosan —az 1.3.6. pontot illetéen legkésGbb 2023. december
31. napjaig, az 1.3.2.b) pont jelen hatarozat indokolasaban jelzett B-D) alpontjait illetGen legkésébb 2024.
junius 30. napjaig, majd azt kdvetSen folyamatosan — biztositsa az alabbiakat:

a HITREG eljarasrend vonatkozdsdban mindenkor biztositsa a szabalyozas és a gyakorlat maradéktalan
megfelelését;

a HITREG adatszolgaltatas soran

a) mindenkor feleljen meg a vonatkozé adatszolgéltatasi rendelet elGirasainak;

b) tegyen hatékony intézkedéseket az adatszolgaltatas megfelel§ adatminGségben torténd teljesitése
érdekében;

maradéktalanul feleljen meg a belsé hitel adatokra vonatkozé adatszolgdltatdsi kotelezettséget
meghatarozd, mindenkor hatalyos jogszabalyi elGirdsoknak és jelentéstételi kotelezettségét az abban
meghatarozottak szerinti tartalommal és formaban teljesitse;

a projekthitel allomanyok adatszolgdltatasat mindig a hatdlyos MNB adatszolgaltatdsi rendeletek
elGirasaival 6sszhangban végezze;

a COREP adatszolgaltatas soran a halasztott add tételeket mindenkor a hatalyos jogszabalyban elGirtak
szerint jelentse;

kapcsolddd kontrollfolyamatainak megerdsitésével a likviditasi adatszolgaltatdsok esetében is
gondoskodjon a jogszabalyi elGirasoknak és a vonatkozo felligyeleti hatarozatoknak is megfelel§, pontos
és megbizhatd rendszeres adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérdl, biztositsa az adatszolgaltatasok
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hataridGre torténd teljesitését, tovabba a belsd ellenbrzés rendszeresen (évente egyszer) vizsgélja fell
likviditassal kapcsolatos adatszolgaltatasok helyességét.

A t6kemegfelelés, az értékvesztésképzés, a szamvitel és a likviditas tertletén legkésébb 2024. marcius 31.
napjaig — az 1.4.11., 1.4.16., 1.4.17. pontok kivételével, amelyeknek a jelen hatarozat kozlését kovetSen
folyamatosan koteles megfelelni, mig az 1.4.4., 1.4.18., 1.4.21. pontok tekintetében 2024. junius 30. napjaig,
az 1.4.19. pont tekintetében 2024. szeptember 30. napjaig, az 1.4.6.-1.4.8. pontok tekintetében pedig
legkésébb 2024. december 31. napjaig — és azt kdvetSen folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:

a moratoriumbol kilépd tgyfelek esetében a fizet6képesség megfigyelésére csak a lakossagi szegmensben
alkalmazzon 6 hénap turelmi id6t, a vdllalati szegmensben tovdbbra is az atstrukturalt hitelek
jogszabdlyban el8irt prébaid8s szabalyait alkalmazza;

kényszer( atstrukturalas esetén a pénzlgyi kotelezettség csokkentésének vizsgalata soran mindenkor
maradéktalanul feleljen meg a vonatkozé jogszabalyi elGirdsoknak és a Bank belsé ellendrzése vizsgalja
fellil az Ujonnan kialakitott megoldas gyakorlati mikodését;

szlintesse meg a hatarozat indokoldasanak ezen pontjaban foglalt hianyossagokat, teremtse meg a
kovetelések minGsitésére, valamint értékelésére vonatkozo szabalyozok 6sszhangjat. Térekedjen az angol
nyelven készllt szabdlyzatok magyar nyelvi verzidinak megfelel6 szakmai szinvonalu elkészitésére;
dolgozza 4t mddszertanat annak érdekében, hogy egy pénziigyi instrumentumnak egy induldskori ratingje
legyen, flggetlenil attdl, hogy abbdl mikor keletkezik lehivas;

dolgozzon ki olyan médszertant és vezetGi ellenérzési mechanizmust, amellyel biztositja, hogy a varhaté
hitelezési veszteség becslése az IFRS 9 sztenderd elvarasai szerint készlljon az egyedi értékelés soran;

a hitelkockdazat jelentds valtozasanak értékelése sordn figyelembe vett Lifetime PD valtozas trigger esetén
vegye figyelembe az el6retekint6 informacidkat is;

lakossagi és a vallalati szegmenseiben TTC-ként alkalmazott migraciés matrixait oly médon vizsgalja feliil,
hogy azok valdban tikrézzék a TTC migracids matrixtol elvart tulajdonsagokat;

az Uj lakossagi modell alapjan meghatarozott CPD gorbék esetén vizsgalja meg, hogy azok megfelel6en
szeparalnak-e az egyes rating kategdriak kozott, és amennyiben ez nem teljesil, akkor biztositsa a CPD
gorbék megfeleld szepardcidjat;

vizsgalja fellil corporate makromodelljét olyan szempontbdl, hogy az a szcenaridkra nézve reprezentativ
PD értékeket eredményezzen;

a projekt portfélid tekintetében vizsgalja fellil az értékvesztés szamitds sordn alkalmazott PD értékeket a
hatarozat indokoldsanak ezen pontjaban foglaltak figyelembevételével, tovabba alkalmazzon szcenaridkat
projekt portfolio tekintetében is, vagy jarjon el konzervativan az értékvesztés szintek meghatarozasakor;
az LGD értékének meghatarozasa soran a jovében mindenkor vegye figyelembe az effektiv kamatlabbal
(EIR) valé diszkontdlas hatasat;

vizsgalja felil a vallalati szegmensben alkalmazott szcenariomenti LGD értékek meghatarozasat az
azonositott hianyossagok kikiiszobolése érdekében;

vizsgdlja meg, hogy a makrokdrnyezet hatassal van-e a Bank 3altal becsiilt a CCF paraméterre, és
amennyiben igen, készitsen elemzést az el6retekinté makrogazdasagi informdcidk IFRS 9 csoportos
értékvesztés modellezés soran a CCF paraméterben torténé figyelembevételének hatasairdl. Amig a Bank
az IFRS 9 csoportos értékvesztés szamitasban ezt a hatast nem tudja az IFRS 9 keretrendszer szerves
részeként figyelembe venni, addig a tobblet értékvesztést képezze meg post modell adjustment
keretében;

a stage? lejarat nélkili termékek esetében ne csak 1 évre, hanem a becsilt varhaté élettartamra képezzen
értékvesztést, tovabbd azon stage2 évente megujuld termékek esetében, amelyeknél nincs a
hitelmegujitdsi folyamatban a Bank részére olyan valds kilépési pont, amikor a Bank nincs
hitelkockdzatnak kitéve az lgyleten, ne csak 1 évre, hanem a becsilt varhatd élettartamra képezzen
értékvesztést;

az egyes szcendriok mentén a szcenaridra nézve reprezentativ paraméterek felhasznaldsaval kalkulalja az
értékvesztés 0Osszegeket. Amennyiben nem tudja szcenadriok mentén szadmolni az értékvesztést,
rendszeresen elemezze, hogy milyen hatdsa lenne annak, ha szcendridk mentén szamolnd az
értékvesztést, és amennyiben az elemzés alapjan ez tobbletértékvesztés képzést eredményezne, azt
képezze meg post modell adjustment keretében;

mindenkor biztositsa a fedezetnyilvantartd rendszereiben haszndlt ingatlantipusok jogszabaly szerinti
lako,-és kereskedelmi ingatlanként torténd megfeleltetését;

mindenkor biztositsa a spekulativ ingatlanfinanszirozasi konstrukcidk teljeskor(i azonositdsat és a
kiemelked6en kockazatos tételek kozé sorolast, valamint a kereskedelmi ingatlanok esetében a torlesztést
és az alapjaul szolgald jovedelem fliggGségének ellendrzését;

a nemteljesitd hitelek kedvezményes kockazati sulyozdsat kizardlag a jogszabaly altal megadott feltételek
esetében alkalmazza, tovdbba a fedezetlen hitelek esetében csak a megfelel6 (legaldabb 20%-os)
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értékvesztés fedezettség esetében haszndljon 150%-ndl kedvez6bb kockazati sulyt, melynek betartdsat
megfeleld kontrollokkal biztositsa;

az inkonzisztens besorolasok megsziintetése érdekében vizsgdlja fellil a CCF szorzok kiosztasanak elveit
figyelembe véve a termékkddokat, lejaratokat és az esetleges egyedi vagy termék szintl szerz6déses
feltételeket;

biztositsa a KKV szorzé alkalmazdsanak feltételeit az arbevétel adatok rendszeres frissitésével és
rendelkezésre 3alldsdval, tovabbd a KKV kedvezményt kizdrélag a kedvezmény érvényesithetGségére
jogosult tUgyfél esetén alkalmazza;

a lakossagi kitettségek esetében a belsG szabalyzataban foglaltaknak megfelel6en jarjon el és az ott
megjelolt kitettségeket, a nem szabalyalapli mikrohitelek esetében teljeskorlien sorolja at magasabb
kockazati sulyba;

a konszolidalt szintli m(kodési kockazat szavatoldtSke-kdvetelményének szamitdsat mindig a
jogszabdlyban foglaltaknak megfelel6en végezze, melynek keretében ne vegye figyelembe az egyéb
mikodési raforditdsokbdl szarmazd eredménytételeket az iranyadd mutato kalkulacidja soran;

a repougyletek kalkuldlasakor minden esetben ellen@rizze az add-on érték szamitasdnak szikségességét
és vezessen be megfelel6 kontrollokat ennek figyelésére;

az egyéb eszkozoket minden esetben teljeskorlien szerepeltesse a kitettségértékek kozott, ideértve a
derivativakhoz kapcsolédé nyujtott valtozo letétek 6sszegét is;

az alkalmazott NPL, default és Stage 3 fogalmakkal kapcsolatban:

a) a DoD projekt teljeskérd megvaldsulasaval gondoskodjon a jelzett Default/NPL/Stage 3 fogalmak
eltéréseinek egységesitésérdl;

b) egyértelmien definidlja egységes default definicids szabalyzatban a default és az NPL fogalmat, illetve
amennyiben a kettd teljesen fedi egymast akkor ezt is konkrétan jelenitse meg benne.

Az informatika és informacidbiztonsag teriiletén legkésébb 2024. junius 30. napjdig — az 1.5.2. pont
kivételével, amelynek jelen hatdrozat kozlését kovetSen folyamatosan koteles megfelelni, mig az 1.5.3. és
I.5.6. pontok tekintetében 2024. december 31. napjaig, az 1.5.4. pont egyes részfeladatai tekintetében a
jelen hatdrozat indokoldsdnak ezen pontjaban foglaltakat az egyes feladatokhoz rendelt teljesitési
hataridGkre tekintettel 2024. marcius 31. napjaig, 2024. december 31. napjdig, tovabba 2025. november
30. napjaig — teljesitse és azt kovetSen folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:
gondoskodjon a rendszergazdai feladatok munkakéri leirasban torténd egyértelml megjelenésérdl és a
rendszergazdak feladatainak belsé szabalyzatban torténd egyértelm( meghatarozasardl;
mindenkor gondoskodjon az egyes munkakorék betéltéséhez sziikséges informatikai ismeretek belsé
szabalyzatban térténé meghatarozasarol;
végezze el az adatkapcsolatok teljeskorl felmérését és tulajdonsagainak rogzitését, valamint
gondoskodjon arrdl, hogy a feltart adatkapcsolatok biztonsagi kovetelményei megfeleljenek az
adatkapcsolatban érintett adatokndl elvart adatvédelmi kovetelményeknek;
vizsgalja felil és erdsitse az egyes rendszereiben haszndlt verziévaltozdsok és nyomon koévetések
folyamatat, elvarasait és erésitse vonatkozo szabalyzatait, beleértve, de nem kizardlagosan a telepitések
gyakorisagat és a telepitések visszaellen6rzési tevékenységét;
a fellilvizsgalat eredményeképpen gondoskodjon az egyes rendszereinek a naprakészségérdl, a biztonsagi
javitasok telepitésének rendszerességérdl, a hasznalt termékverzidk egyenszilardsagardl és a telepitések
allapotanak rendszeres visszaellen6rzésérél;
folyamatosan mérje fel az altala hasznalt IT infrastrukturaelemek életciklusat, gyartéi tdmogatasukat,
majd készitsen Utemtervet és azt tartsa naprakészen az elavulttd valé rendszerek kivezetésére
vonatkozdan;
biztositsa a mar nem tamogatott hardvereszkdzok, operacios rendszerek, alkalmazasok, és adatbazisok
cseréjét, vagy — amennyiben ez valamilyen (zleti funkcionalitds fenntartdsa miatt csak hosszu tdvon
lehetséges — azok kiegészité kontrollokkal torténé megerdsitését, és vallaljon kotelezettséget a hosszu
tavu kivezetés hataridejére;
erdsitse az informatikai jogosultsagok kezelésének folyamatat, biztositva, hogy az éleslizemi rendszereihez
valo végfelhasznaldi hozzaférés mind alkalmazadsi, mind pedig infrastruktira szinten szabalyozott,
dokumentalt és a vonatkozo szabalyzata szerinti gyakorisaggal ellen6rzéttek legyenek;
gondoskodjon a felhasznaldi jogosultsagok teljeskor( nyilvantartasardl és rendszeres feliilvizsgdlatardl,
melynek érdekében 2024. marcius 31. napjaig
- bGvitse a JOGAR-ban jovahagyott és a célrendszerekben ténylegesen bedllitott jogosultsagok
Osszevetésének folyamatat,
- vezessen be folyamatot a nyitott, jogosultsdg moddositasi SNOW ticketek rendszeres
ellendrzésére és id6beli lezarasra,
- csokkentse a ,,TMP” jogosultsagok hasznalatat és gondoskodjon a nevesitésiikrdl,
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- mindenkor biztositsa rendszereiben a megfelel6 erGsségl jelszokdvetelmények kikényszeritését;
- gondoskodjon a jogosultsagok és szerepkorok adatgazdak altali rendszeres fellilvizsgalatarol,
valamint az anyavallalat dltal kezelt jogosultsagok vezetéGi felllvizsgalatardl;

- vizsgalja felll a kiemelt jogosultsaggal rendelkezé azonositékat és mindenkor biztositsa, hogy
ezen magas jogosultsagokkal csak a szlikséges azonositdk és felhasznaldk rendelkezzenek;
egyértelmlien hatdrozza meg szabalyozasaban a kritikus folyamatok és rendszerek feltételeit és korét. A
kritikus folyamatokat teljeskorlien fedje le Gzletmenet-folytonossagi tervekkel (BCP) és BCP tesztekkel,
tovdbbd biztositsa a teljes informatikai infrastruktirara vonatkozd DR atkapcsoldsi teszt elvart

helyreallitasi idén (Recovery Time Objective - RTO) belil torténd végrehajtasat;

vizsgalja felll és er@sitse a biztonsagi ellenérzések folyamatait, gondoskodjon az ellenGrzésbe bevont
haldzati szegmensek, eszkdzok kockazatokkal aranyos kibGvitésérdl, illetve erGsitse a sériilékenységek
kezelését tamogatd egyéb folyamatokat, mint patchmanagement és hardening ellen6rzések folyamatait;
minden esetben biztositsa a feltart sériilékenységek megfelel§ prioritdssal és id6n beliil torténd kezelését,
illetve kompenzalé kontrollok alkalmazasat;

vizsgalja felll és er@sitse a biztonsagi bedllitasok erGsitésére, egységesitésére szolgald ,hardening”
elvarasok ellen6rzési folyamatait;

szabalyozza a felh@szolgaltatdsok kialakitasanak és igénybevételének folyamatat és kovetelményeit,
vizsgalja felll az igénybe vett felhGszolgdltatdsok minGsitését, és ennek megfeleléen alkalmazza a
vonatkozd MNB ajanlas rendelkezéseit, illetve jelentse be azokat az MNB felé és szerepeltesse
adatszolgaltatasaban;

az igénybe vett felh@szolgdltatasok tekintetében — a vonatkozé MNB ajanlas figyelembevételével —
teljeskorlien készitse el a kovetkez6ket: el6ny-hatrany elemzést, az exit stratégia l|épéseinek
meghatarozasat, a felhGszolgaltatotol fuggetlen mentés biztositasat a kockazatokkal aranyosan, a
felhGszolgaltatads biztonsagi beadllitdsainak megerdGsitését.

A betétnyilvantartdé rendszer Konszolidalt Biztositott Betétesi (KBB) adatallomannyal valé 6sszhangja
érdekében legkésébb 2024. marcius 31. napjaig ugy moddositsa a KBB adatallomany 6sszedllitasanal
alkalmazott eljarasait, hogy annak egyes mezG&ibe a szamlavezet6 rendszereiben nyilvantartott megfeleld
adatok kertljenek.

Az MNB rendkiviili adatszolgaltatds keretében az alabbiakat irja el6 a Bank szamara:

a hatarozat rendelkezé részének I. pontjaban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések teljes
kor( végrehajtasanak ellenGrzésérél készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a felligyel6bizottsag
altal jovahagyott — bels§ ellen6ri jelentéseit és az intézkedések végrehajtdsat aldtdmasztd
dokumentumokat

a) a 2023. december 31. napjdig teljesitendé intézkedések esetén 2024. februar 29. napjaig

b) a 2024. marcius 31. napjdig teljesitendd intézkedések esetén 2024. majus 31. napjaig

c) a 2024. junius 30. napjaig teljesitendd intézkedések esetén 2024. augusztus 31. napjaig

d) a 2024. szeptember 30. napjaig teljesitendd intézkedések esetén 2024. november 30. napjaig

e) a 2024. december 31. napjaig teljesitendd intézkedések esetén 2025. februar 28. napjaig

f) a 2025. november 30. napjdig teljesitendé intézkedések esetén 2026. januar 31. napjaig

kildje meg az MNB részére.

az informatika és informdacidbiztonsag kérében

a) a jelen hatdrozat 1.5.3. pontjaban elGirtakkal kapcsolatos intézkedései aktuadlis statuszardl 2024. janius
30. napjaig,

b) a jelen hatdrozat 1.5.4. pontjaban el&irtakkal kapcsolatos intézkedései aktualis statuszardl

- a TAD-MIC program kapcsan 2024. januar 31. napjdig, 2024. marcius 31. napjaig, majd 2024. augusztus
31. napjaig,

- a Cisco tlzfalak és haldzati eszk6zok tekintetében 2024. augusztus 31. napjaig,

- az ATM-ek kapcsan az egyes részfeladatok tekintetében 2024. majus 31. napjaig, 2025. janudr 31. napjaig
és 2026. janudr 31. napjdig,

c) a jelen hatdrozat 1.5.6. pontja kapcsan a BCP-k tesztelési litemezésérdl és statuszarol 2024. januar 31.
napjaig, valamint 2024. augusztus 31. napjdig irdsban — igazolé dokumentumokkal alatamasztva —
szamoljon be az MNB-nek;

d) a Cisco tlizfalak és haldzati eszkozok tekintetében 2024. januar 31. napjdig készitsen végrehajtasi
litemtervet és azt 2024. augusztus 31. napjaig kiildje meg az MNB részére.

Az MNB kotelezi a Bankot a hatarozat rendelkezd részének I. pontjaban foglaltak alapjaul szolgald és a
hatarozat indokolasaban megillapitott jogszabalysértések miatt — az 1.1.1., 1.2.6., 1.2.11,, 1.2.13,, I.3.1.-



1.3.3,, 1.3.6.,, 1.4.2, 1.4.11., 1.5.1. és |5.2. pontok kivételével — 0Osszesen 62.500.000,-Ft, azaz
Hatvankettémillié-6tszazezer forint 6sszegl felligyeleti birsag megfizetésére.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben a hatarozatban elGirt kotelezettségeknek nem, vagy nem
teljeskorten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabdlyban biztositott tovabbi fellgyeleti
intézkedések alkalmazdsara, illetve birsag kiszabdsara van lehet8sége.

Az MINB eljarasa sordn eljarasi kdltség nem merdilt fel.

Budapest, 2023. november 09.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré Pénziigyi Stabilitasi Tandacs

Dr. Matolcsy Gyorgy
a Pénziigyi Stabilitasi Tanacs elnoke

ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT
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