A Magyar Nemzeti Bank H-JE-111-B-5/2021. szdmu hatarozata a CIB Bank Zrt.-vel szemben feliigyeleti
intézkedések alkalmazasa és birsag kiszabasa targyaban

A CIB Bank Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasagnal (székhelye: 1027 Budapest, Medve utca 4-14.;
cégjegyzékszama: 01-10-041004) (Bank) hivatalbdl lefolytatott atfogd vizsgdlat megallapitasai alapjan
a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.) (MNB) az alabbi

hozza.

hatdarozatot

I. Az MNB felszélitja a Bankot, hogy — a jogszabalyi el6irasoknak valé megfelelés érdekében —
tevékenysége végzése soran folyamatosan, de legkés6bb a hatdrozat kézhezvételét kévetd

90 napon beliil teljesitse — a helyes és egyben teljes kor(i adatok feltlintetésével — a 2018. évre

vonatkozo utdlagos koltségtdjékoztatasi kotelezettségét;

120 napon beliil alakitson ki olyan eljarast, amellyel biztositja, hogy az tgyfelek szdmara tartos

adathordozdn azonnal Iényegi tajékoztatast ad a megbizas végrehajtasarol;

180 napon beliil vizsgdlja felll az 6sztonz6k kezelésére vonatkozé szabalyozasat és gyakorlatat,

igy kiilénosen:

a) a minGségjavitd célu szolgaltatasait az 6sztonz6k elfogadasdval érintett valamennyi lgyfele
szamara biztositsa,

b) az 6sztonz6k felhaszndldsa tekintetében teljesitse a jogszabaly altal megkivant magasabb
szint( szolgdltatasnyujtds alapvet6 kritériumait,

c) a szolgdltatds mindségének javitasara forditott Osszeg meghatarozasa soran a
jogszabalyban foglaltakkal 0Osszhangban jarjon el, tovabba hozzon Iétre olyan
nyilvantartast, amely alkalmas arra, hogy bemutassa és alatdmassza az egyes
minGséségjavito szolgaltatasok nyujtasa kapcsan felmerilé raforditasokat;

90 napon beliil alakitson ki olyan eljarast, amellyel biztosithatd, hogy a Bank kell6 id6ben
tajékoztatja az Ugyfeleit végrehajtasi politikdja egyes részleteirGl, ideértve a végrehajtasi
helyszinek kivalasztasi folyamatardl, az alkalmazott végrehajtasi stratégiakrol, a megvaldsult
végrehajtds minGségének elemzésére hasznalt eljardsokrél és folyamatokrdl szélé
informacidkat, valamint annak 0sszefoglalasat, hogy miként kéveti nyomon és miként ellenérzi
az lgyfelei szdmara megvaldsult lehetd legjobb eredmény elérését;

180 napon beliil teremtse meg az alkalmassagi jelentések feliilvizsgalatanak, egyben a

rendszeres alkalmassagi jelentések tgyfelek részére torténé megkildésének feltételeit.

Il. Az MNB figyelmezteti a Bankot, hogy — a jogszabalyi el6irdsoknak valé megfelelés érdekében —
tevékenysége végzése soran folyamatosan

1.

a kitoltési utmutatdknak megfelel§ adattartalommal teljesitse felligyeleti adatszolgaltatasi
kotelezettségét, kiilonésen

a) a33NYIPO és 33LEZ jel(i adatszolgaltatasi tablak,

b) a MiFTR tranzakcids jelentések, tovabba

c) az értékpapirok dllomanyara vonatkozo jelentések

tekintetében;

az uUgyfelek tulajdondban [évé vagy Gket megilleté pénzigyi eszkozrél és pénzeszkozrdl
havonta, a jogszabaly altal kivant tartalom mellett készitsen jelentést és azt irasban vagy mas
tartds adathordozdn bocsassa az tgyfelek rendelkezésére.



lll. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatds keretében kotelezi a Bankot, hogy a jelen hatarozat
rendelkezé részének

1. | pontjdban foglalt felszdlitasok esetében az ott rogzitett teljesitési hatdridé leteltét kdvets 30
napon beldl,

2. Il. pontjdban foglalt figyelmeztetések esetében a hatarozat kézhezvételét kéveté 90 napon
belul
kiildje meg az MNB részére a jelen hatarozat rendelkez§ részének I-ll. pontjaiban foglaltak

teljesitésének ellendrzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a felligyelGbizottsag altal
joévahagyott — belsé ellenéri jelentéseket, és az azok alapjaul szolgdld, illetve a jelen hatdrozat
rendelkezé részének I-1l. pontjaiban foglalt intézkedések teljesitését alatamaszté dokumentumokat.

Ill. Az MNB a Bankot a jelen hatarozat indokolasanak

I.1. pontjaban hivatkozott jogszabdlysértés miatt 30.000.000 Ft, azaz harmincmillié forint,
I.2. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 4.000.000 Ft, azaz négymillié forint,

I.4. pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 1.000.000 Ft, azaz egymillié forint,

I1.1. a) pontjaban hivatkozott jogszabalysértés miatt 5.000.000 Ft, azaz 6tmillié forint,
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mindosszesen 40.000.000 Ft, azaz negyvenmillio forint Osszeg(i felligyeleti birsag megfizetésére
kotelezi.

A Bank koteles a jelen hatarozat rendelkezé részét a kozlést6l szamitott 15 napon beliil a honlapjan
kozzétenni.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatdrozati kételezéseknek nem, vagy nem
teljeskortien, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi
intézkedések alkalmazdsara van lehetGsége, ideértve a tovabbi birsag kiszabasat is.

Az ellenGrzési eljaras soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2021. februar 04.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré

Szeniczey Gerg6
T6kepiacok és biztositok prudenciilis,
fogyasztévédelmi feliigyeletéért és piacfelligyeletért felel6s
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