Tajékoztatod lakossagi ligyfelek részére a kdlcson/hitel szerz6désen mutatkozé fizetési
késedelem kovetkeztében, valamint Tarsasagunk kdveteléskezelési tevékenységével
osszefiiggo dijakrol és koltségekrol

Az alabbiakban termékenként mutatjuk be, hogy fizetési késedelem esetén milyen dijak és koltségek
jelentkezhetnek egy adott szerz6dés vonatkozasaban, az abran pedig szemléltetjik, hogy ezek a
behajtasi folyamat soran annak mely szakaszaban jelentkezhetnek.

Személyi kdlcson
Adossagrendezé hitel
Foly6szamlahitelkeret
Hitelkartya
Jelzaloghitel
Munkashitel

Babavaro kélcson
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1. Személyi kélcson, Adéssagrendezd hitel, Babavaré kdlcsén, Munkashitel
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Késedelmi kamat: Amennyiben nem fizeti meg idében az esedékes havi térlesztérészletet, akkor a
szerz6désen hatralék keletkezik. A hatralékos tartozasra késedelmi kamat keril felszamitasra egészen
addig, amig az nem kertl rendezésre. Mivel a tartozas 6sszege a késedelmi kamat 6sszegével naponta
emelkedik, fontos, hogy a tartozds minél hamarabb kiegyenlitésre keruljon. Ha a kdlcsdnszerzédés
felmondasra kerll, a teljes tartozas egydsszegben esedékessé valik és ezt kovetéen a késedelmi kamat
mar a teljes 6sszeg utan kerul felszamitasra.

A késedelmi kamat mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicids listaban tajékozodhat, melyet az alabbi
oldalakon ér el:

Személyi kdlcson: https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/kondiciok-szemelyi-
kolcson.html



https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/kondiciok-szemelyi-kolcson.html
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/kondiciok-szemelyi-kolcson.html

CiB Addssagrendezé hitel (Kapcsolodé dokumentumok menupontban):
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/megoldasi-lehetosegek-fizetesi-nehezsegek-
eseten/adossagrendezes.html

Babavaré  kolcson  (Letolthetd ~ dokumentumok/  tajékoztaté  anyagok  menlpontban):
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/Szemelyi Hitelek/babavaro.html

Munkashitel (Kapcsolédoé dokumentumok menipontban):
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/Szemelyi Hitelek/munkashitel.html

Monitoring dij: Amennyiben a szerzédésen hatralék mutatkozik, Bankunk kilénb6z6 moédokon (sms,
telefon, levél) keresi meg a szerz6dés szereplit annak érdekében, hogy a hatralék miel6bb
kiegyenlitésre kerlljon. Ameddig a szerz6désen késedelmes tartozas van nyilvantartva, ezaltal a Bank
behajtasi tevékenységet végez - de maximum a szerzddés felmondasaig-, havonta monitoring dij keral
felszamitasra.

A monitoring dij mértékérél a mindenkor hatalyos kondicids listaban tajékozodhat, melyet a fenti
linkeken ér el.

Rendkivili monitoring dij: Fizetési késedelem esetén tarsasagunk megbizott atjan, illetve
személyesen is megkeresheti Ugyfeleit, a megbizott személyérdl és elérhetéségeirél a felkeresést
megel6zben postai uton tajékoztatjuk tgyfeleinket.

2026.08.31-ig befogadott Ugyletek esetén a dij abban az esetben fizetendd meg, amikor az ugyfél hitel-
vagy kolcsonszerzédéssel Osszefliggd fizetési késedelme kovetkeztében a Bank olyan behajtasi
tevékenységet végez, melynek soran az tigyfél személyes megkeresésére kertiil sor.

2026. 09.01-t6l befogadott tgyletek esetén a dij abban az esetben kerll felszamitasra, amennyiben a
Bank az ugyfél altal kordbban megadott elérhetéségein (igy kuléndsen telefonon, levélben és/vagy
elektronikus csatornakon) tett, tdbbszori kapcsolatfelvételi kisérletei nem vezettek eredményre, igy
tarsasagunk megbizott atjan keresi meg Ugyfeleit és a megbizotti kezelés eredményes, azaz a
megbizotti kezelés alatt a tartozas részben vagy teljes egészében megtériil.

A rendkivuli monitoring dij mértékérél a mindenkor hatélyos kondiciés listaban tajékozddhat, melyet a
fenti linkeken ér el.


https://www.cib.hu/Maganszemelyek/megoldasi-lehetosegek-fizetesi-nehezsegek-eseten/adossagrendezes.html
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/megoldasi-lehetosegek-fizetesi-nehezsegek-eseten/adossagrendezes.html
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/Szemelyi_Hitelek/babavaro.html
https://www.cib.hu/Maganszemelyek/Szemelyi_Hitelek/munkashitel.html

2. Folyészamlahitelkeret

Korai behajtasi

Késoi behajtasi szakasz Szerzodes
szakasz felmondasa
Késedelem
kezdete
1. 60. 120.

nap nap nap

késedelmi kamat |

monitoring dij
rendkiviili monitoring dij

Késedelmi kamat: A folydszamlaval kapcsolatos dijak és koltségek a folydszamlan kerllnek terhelésre.
Amennyiben a folyészamlan ehhez nem all rendelkezésre a kell6 fedezet- beleértve a szamlahoz
kapcsolodd, a terhelés idépontjaban felhasznalhatd folyészamlahitelkeret 6sszegét is- akkor a
folydszamlan tartozas keletkezik, mely azonnal esedékessé valik. A hatralékos tartozasra késedelmi
kamatot szamitunk fel egészen addig, amig a tartozas nem keril rendezésre. Mivel a tartozas 6sszege
a késedelmi kamat 0sszegével naponta emelkedik, ezért fontos, hogy a tartozas minél hamarabb
kiegyenlitésre kerlljon. Ha a koélcsdnszerzddés felmondasra kerll, a teljes tartozas egydsszegben
esedékessé valik és ezt kovetden a késedelmi kamat a teljes 6sszeg utan kerul felszamitasra.

A késedelmi kamat mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicios listaban tajékozédhat, melyet az alabbi
oldalon ér el: https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/folyoszamlahitelek.html

Monitoring dij: Amennyiben a szerz6désen hatralék mutatkozik, Bankunk kilénb6zé mdédokon (sms,
telefon, levél) keresi meg a szerz6dés szerepl8it annak érdekében, hogy a hatralék miel6bb
kiegyenlitésre keruljon. Ameddig a szerz6désen késedelmes tartozas van nyilvantartva, ezaltal a Bank
behajtasi tevékenységet végez - de maximum a szerz8dés felmondésaig-, havonta monitoring dij kerul
felszamitasra.

A monitoring dij mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicios listaban tajékozdédhat, amely a fenti linkeken
érhetd el.

Rendkiviilli monitoring dij: Fizetési késedelem esetén tarsasagunk megbizott utjan, illetve
személyesen is megkeresheti Ugyfeleit, a megbizott személyérdl és elérhetéségeirél a felkeresést
megel&z8en postai Uton tajékoztatjuk tgyfeleinket.

2026. 09.30-ig befogadott Ggyletek esetén a dij abban az esetben fizetendd meg, amikor az tgyfél hitel-
vagy kolcsonszerzédéssel Osszefliggd fizetési késedelme kdvetkeztében a Bank olyan behajtasi
tevékenységet végez, melynek soran az ligyfél személyes megkeresésére kertiil sor.

2026. 10.01-tél befogadott tgyletek esetén a dij abban az esetben kerll felszamitasra, amennyiben a
Bank az ugyfél altal korabban megadott elérhetéségein (igy kilondsen telefonon, levélben és/vagy
elektronikus csatornakon) tett, tdbbszéri kapcsolatfelvételi kisérletei nem vezettek eredményre, igy
tarsasagunk megbizott utjan keresi meg Ugyfeleit és a megbizotti kezelés eredményes, azaz a
megbizotti kezelés alatt a tartozas részben vagy teljes egészében megtériil.

A rendkivuli monitoring dij mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicids listaban tajékozodhat, melyet a
fenti linken ér el.


https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/folyoszamlahitelek.html
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Hitelkeret tallépés dija: A hitelkartyaval kapcsolatos dijak és koltségek a hitelkartya szamlan kertinek
terhelésre. Amennyiben a hitelkartyan ehhez nem all rendelkezésre kell6 fedezet (felhasznalhato
hitelkeret), akkor a hitelkartyan tartozas keletkezik, a hitelkartya minuszba fordul. Ebben az esetben
hitelkeret tullépés dija keril feszamitasra, mely egy elszamolasi idészakon belil legfeljebb egy
alkalommal terhelédik. A dij mértékérél a mindenkor hatalyos kondicios listaban tajékozodhat, melyet
az alabbi oldalon ér el: https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/bankkartya-kondiciok.html

Késedelmi kamat: Amennyiben az adott havi elszdmolasi id8szakra megallapitott minimum
befizetendd 6sszeg a befizetésre rendelkezésre allé fizetési hataridén belll (15 nap) nem Kkerdl
kiegyenlitésre, akkor a szerz6désen hatralék keletkezik. A hatralékos tartozasra késedelmi kamatot
szamitunk fel egészen addig, amig nem rendezi azt. A késedelmi kamat 6sszegével naponta emelkedik
a tartozdsa 6sszege, ezért fontos, hogy a tartozas minél hamarabb kiegyenlitésre keriljon.

Ha a kolcsonszerz8dés felmondasra keril, a teljes tartozds egydsszegben esedékessé valik és ezt
kovetéen a késedelmi kamat a teljes 6sszeg utan keril felszamitasra.

A késedelmi kamat mértékérél a mindenkor hatalyos kondicids listaban tajékozédhat, melyet a fenn
hivatkozott oldalon ér el.

Késedelmes visszafizetés dija: Ha a minimum fizetend6é 6sszeg nem kerll az adott hénapban a
fizetési hatarid® lejartaig medfizetésre, a Bank a hatélyos kondiciés listdban meghatarozott késedelmes
visszafizetés dijat is felszamitja alkalmanként, minden késedelemre.

A késedelmes visszafizetés dijdnak mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicios listdban tajékozddhat,
melyet a fenn hivatkozott oldalon ér el


https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/bankkartya-kondiciok.html

4. Jelzaloghitel

Kor:lz::::itam Késoi behajtasi szakasz ffﬁﬁf::;; Jogi behajtas szakasza
(et —e—————
kezdete
1. 60. 120.
hap nap nap

késedelmi kamat

végrehajtas . o,
elrendelssavel végrehajtasi eljaras

lefolytatasaval

rendkiviili monitoring dij

osszefliggésben

osszefiiggéshen

felmeriild
felmerils koltségek
felmondas kéltségek R LS
koltsége

Késedelmi kamat: Ha nem fizeti meg id6ben az esedékes havi torlesztérészletet, akkor a szerzé6désen
hatralék keletkezik. A hatralékos tartozasra késedelmi kamatot szamitunk fel egészen addig, amig nem
rendezi azt. A késedelmi kamat 6sszegével naponta emelkedik a tartozasa 6sszege, ezért fontos, hogy
a tartozas minél hamarabb kiegyenlitésre kerlljon.

Ha a kolcsonszerz8dés felmondasra keril, a teljes tartozds egydsszegben esedékessé valik és ezt
kdvetben a késedelmi kamat a teljes 6sszeg utén kerll felszamitasra.

A késedelmi kamat mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicios listaban tajékozddhat, melyet az alabbi
oldalon ér el: https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/kondiciok-hitel-kolcson.html

Monitoring dij (CIB Végig FIX Ingatlanfedezetes Koélcsondkre nem vonatkozik!): Amennyiben a
szerz8désen hatralék mutatkozik, Bankunk kildnb6zé modokon (sms, telefon, levél) keresi meg a
szerz8dés szerepl6it annak érdekében, hogy a hatralék mielébb kiegyenlitésre keriljon. Ameddig a
szerz8désen késedelmes tartozas van nyilvantartva, ezaltal a Bank behajtasi tevékenységet végez - de
maximum a szerz6dés felmondasaig-, havonta monitoring dij kerll felszamitasra.

A monitoring dij mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicids listaban tajékozddhat, melyet a fenti linken
talalhaté aloldalon ér el.

Rendkivili monitoring dij (CIB Végig FIX Ingatlanfedezetes Kdlcsdndkre nem vonatkozik!):

Fizetési késedelem esetén tarsasagunk megbizott utjan, illetve személyesen is megkeresheti tigyfeleit,
a megbizott személyérél és elérhetéségeirdl a felkeresést megel6z6en postai Uton tajékoztatjuk
ugyfeleinket.

2026.08.31-ig befogadott Ugyletek esetén a dij abban az esetben fizetendd meg, amikor az ugyfél hitel-
vagy kolcsOnszerz6déssel Osszefliggd fizetési késedelme kovetkeztében a Bank olyan behajtasi
tevékenységet végez, melynek soran az tgyfél személyes megkeresésére kertl sor.

2026. 09.01-t6l befogadott Ggyletek esetén a dij abban az esetben kerul felszamitdsra, amennyiben a
Bank az ugyfél altal kordbban megadott elérhetéségein (igy kuléndsen telefonon, levélben és/vagy
elektronikus csatornakon) tett, tbbszoéri kapcsolatfelvételi kisérletei nem vezettek eredményre, igy
tarsasagunk megbizott utjan keresi meg ugyfeleit és a megbizotti kezelés eredményes, azaz a
megbizotti kezelés alatt a tartozas részben vagy teljes egészében megtérul.



https://www.cib.hu/Maganszemelyek/kondiciok-dijak/kondiciok-hitel-kolcson.html

A rendkivuli monitoring dij mértékérdl a mindenkor hatalyos kondicios listaban tajékozédhat, melyet a
fenti linken talalhato aloldalon ér el.

Felmondas koéltsége: Amennyiben a szerz6désen mutatkozé késedelmes tartozas semmilyen moédon
(egybsszegl befizetés, részletfizetési megallapodas, szerz6dés atstrukturalasa) nem keril rendezésre,
a Bank a kolcsdnszerzddést felmondja. Amennyiben a szerz6dés kdzokiratba foglaltan jott 1étre, ezaltal
Tarsasagunk azt kdzjegyz6i okiratban mondja fel, ugy ennek dija az okiratot készité kdzjegyzét illeti,
mely koltség a szerzd8désen fennalld tartozast tovabb ndveli. Mértéke a kdzjegyzdi dijakrol szold
22/2018. (VII1.23.) IM rendelet alapjan kerll meghatarozasra.

Végrehajtas elrendelésével oOsszefiiggésben felmeriilo koltségek: A felmondast kovetden-
amennyiben az Ugyféllel valé egyuttmiikdédés soran nem sikerll a tartozas rendezésére mindkét fél
szamara elfogadhaté megoldast talalni - Bankunk kdvetelése érvényesitése érdekében végrehajtasi
eljarast kezdeményezhet. Az eljaras meginditasaval kapcsolatos koltségek a szerzédésen fennalld
tartozast tovabb ndvelik.

Az alabbi koltségek merilhetnek fel az eljaras soran:
o Kobzjegyzbi eljaras dija
Mértékérél a birdsagi végrehajtasrol szold 1994. évi Llll. térvény (tovabbiakban Vht.) 31/E §-a
rendelkezik. Alapja a végrehajtando kovetelésnek az eljaras meginditasakor fennalld, jarulékok

nélkil szamitott értékének (lgyérték) 1 %-a, de legalabb 5.000,- forint, legfeljebb 150.000,-
forint, mely a kdzjegyzét illeti.

o Kozjeqyzdi okirat dija
Amennyiben a folyamat soran koézjegyzdi okiratrél készilt hiteles masolat beszerzése valik
szikségessé, kozjegyz6i dij merdl fel. A dij mértékét a kozjegyz6kroél szolo torvény 33. § (1)
bekezdése hatarozza meg. A fizetendd Osszeg az elkészitett dokumentum terjedelme
(oldalszama) alapjan kerul megallapitasra.

Végrehajtasi eljaras lefolytatasaval 6sszefiiggésben felmeriilé koltségek: A végrehajtasi eljaras
meginditasat kovetéen az eljarast a kirendelt 6nallé birdésagi végrehajtd folytatja le. A végrehajtas
foganatositasaval jar6 dijakat a birdsagi végrehajtasrél széld 1994. évi LIll. térvény, a birdsagi
végrehajtoi dijszabasrol szold 8/2021. (X. 29.) SZTFH rendelet, tovabba a birdsagi végrehajtasi
eljarasban felszamitand6 altalanos koltségatalany mértékérél és medfizetésének szabalyairdl szolo
2/2022. (1.20.) SZTFH rendelet szabalyozza. A birésagi veégrehajtoi dijszabasrél szolé 8/2021. (X. 29.)
SZTFH rendelet, tovabbéa a birdsagi végrehajtasrol sz6lo 1994. évi LIl torvény 34. § (1) bekezdése
alapjan a végrehaijtas soran felmerilt kdltségeket a végrehajtast kéré elélegezi, de az adds viseli.

A végrehaijtot az eljarasa soran az alabbi koltségek illetik meg:

o  Munkadi
A munkadijat a végrehajté minden végrehajtasi dgyben kulén allapitia meg. A végrehajté a
munkajaért szamitott munkadijat a végrehajthatd okiratban feltiintetett Ugyérték alapjan
szamitja ki. A végrehaijtasi eljarasban az tgyérték mar nemcsak a tékekdvetelést jelenti, hanem
az 6sszes, a végrehajtasi eljardsban érvényesiteni kivant f6kovetelést, jarulékot, koltséget
magaba foglald egylittes 6sszeget.

¢ Munkadij és kéltségtérités az eljarasra forditott idé alapjan
A végrehajtét megilletd dijazas helyszini eljarasi cselekmény foganatositasaert.

o Készkiadas
A végrehajtd a végrehajtas foganatositasaval kapcsolatban készkiadasként szamithatja fel a
kovetkezd koltségeket: ellatasi koltség, szallas koltség, utazasi koltség, postazas koltsége,
lefoglalt ingdsag elszallitdsanak koltsége



o Koltségatalany
A végrehajtét a munkadij 75%-a koltségatalanyként illeti meg.

o Végrehajtéi jutalék
Ha a végrehajtasi eljaras teljesen vagy részben eredményes, a végrehajtot behajtasi jutalék
illeti meg. A behajtasi jutalék 6sszegét a végrehajté a behaijtott 6sszeg utan szamitja ki.

Az 6nall6 birdsagi végrehajto altal lefolytatott eredményes végrehajtasi eljardsban a Magyar Birdsagi
Végrehajtoi Kamarat a Vht. 34/A. §-a és a birdsagi végrehajtasi eljarasban felszamitando altalanos
koltségatalany mértékérdl és megfizetésének szabalyairdl sz6l6 2/2022. (1. 20.) SZTFH rendelet alapjan
altalanos koltségatalany illeti meg. A kéltségatalany alapja a végrehajtasi eljarasban érvényesiteni kivan
fékovetelést, jarulékot, koltséget magaba foglalé egylttes Osszeg (lgyérték). Az altalanos
koltségatalany mértéke 600 000 forintot meg nem haladé végrehaijtasi Gigyérték esetén tigyenként 6000
forint, 600 000 forint feletti végrehajtasi lgyérték esetén az tigyérték 1%-a.



