
Adatkezelési tájékoztató 

a CIB Családfő Biztosítási szerződéshez 
 

 

A jelen adatkezelési tájékoztató a CIB Bank Zrt. és az UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. közötti CIB Családfő 

Biztosítási Szerződés alapján létrejött biztosítási fedezettel kapcsolatban ad tájékoztatást a természetes személy Biztosítottak, 

Kedvezményezettek, illetve Számlatulajdonosok személyes adatainak kezelésére vonatkozóan. 

 

[Jelen tájékoztatóban a GDPR rövidítés az Európai Parlament és a Tanács 2016/679/EU rendelete a természetes személyeknek 

a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) szóló jogszabályt jelenti.] 

 

Ki kezeli az Ön személyes 

adatait? 

Az adatkezelő a CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.)  

Mely személyes adatait 

kezeljük? 

 

Az adatkezelés a következő személyes adatokra terjed ki:  

- a Biztosítotti Nyilatkozat 1. oldalán felsorolt személyes adatok, 

- díjfizetéssel kapcsolatos és díjjal rendezettségre vonatkozó adatok, díjhátralék, 

- szolgáltatási igénybejelentés esetén a Biztosított/Igénybejelentő által megadott személyes 

adatok és az egészségügyi dokumentációban szereplő, a szolgáltatási igény elbírálásához 

szükséges egészségügyi adatok 

- a Kedvezményezett személyes adatai (név, anyja neve, születési helye, ideje) és 

bankszámlaadatai, amennyiben nem azonos a Biztosítottal 

 

Milyen célból kezeljük az Ön 

személyes adatait? 

 

Az adatkezelés célja  

a) a CIB Családfő Biztosítási Szerződés csoportos biztosításhoz történő csatlakozás, a 

biztosítási védelem nyilvántartása, fenntartása, valamint 

b) a CIB Családfő Biztosítási Szerződés csoportos biztosításhoz történő csatlakozás révén 

létrejött biztosítási védelem szerinti biztosítási szolgáltatás teljesítése. 

 

Milyen jogalapon kezeljük az 

Ön személyes adatait? 

Az adatkezelés jogalapja 

a) a CIB Családfő Biztosítási Szerződés csoportos biztosításhoz történő csatlakozás, mint 

szerződés előkészítése, teljesítése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont], 

b) a biztosítási jogviszony megszűnését követően az Adatkezelőre vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont]. 

 

Mennyi ideig kezeljük az Ön 

személyes adatait? 

Ha a csatlakozási nyilatkozat alapján nem jön létre a biztosítotti jogviszony, akkor a személyes 

adatok kezelése az erről szóló döntés meghozataláig tart. 

Ha a csatlakozási nyilatkozat alapján létrejön a biztosítotti jogviszony, akkor a személyes 

adatok kezelése – ha jogszabály eltérően nem rendelkezik – a biztosítási védelem tárgyában 

létrejött jogviszonyból eredő jogok és kötelezettségek érvényesíthetőségének elévüléséig tart. 

Ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása, akkor az adatkezelés a hozzájárulás 

visszavonásáig, de (a hozzájárulás visszavonásának hiányában) legfeljebb a biztosítási 

védelem tárgyában létrejött jogviszonyból eredő jogok és kötelezettségek 

érvényesíthetőségének elévüléséig tart. 

A biztosítotti jogviszony létrejöttével, nyilvántartásával, valamint a biztosítási szolgáltatással 

összefüggésben keletkezett, számviteli bizonylatnak minősülő dokumentumokat az 

adatkezelő a Számviteli törvény 169. § alapján az üzleti kapcsolat megszűnését követően 8 

évig őrzi meg.  

 

Milyen jogok illetik meg 

Önt? 

A GDPR alapján Ön 

(i) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, tájékoztatást kérve 

az Adatkezelő által kezelt adatokról. A tájékoztatás, illetve a kezelt adatok másolatának 

megadása ingyenes. Az Ön által kért további másolatokért az adminisztratív költségen 

alapuló, ésszerű mértékű díj számítható fel, 

(ii) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésük 

korlátozását, 

(iii) kérheti, hogy az Adatkezelő ismertesse, milyen címzetteket tájékoztatott az adatok 

helyesbítéséről, törléséről vagy az adatkezelés korlátozásáról, 

(iv) ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása, akkor az adatkezeléshez adott 

hozzájárulását bármikor visszavonhatja, azonban a hozzájárulás visszavonása nem érinti a 

hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. Az Adatkezelő a 

hozzájárulás visszavonását követően is kezelheti a személyes adatokat jogi kötelezettségei 

teljesítése vagy jogos érdekei érvényesítése céljából, ha az érdek érvényesítése a személyes 

adatok védelméhez fűződő jog korlátozásával arányban áll, 

(v) ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása vagy a szerződés teljesítése, akkor élhet 

az adathordozhatósághoz való jogával: az Önre vonatkozó, Ön által az Adatkezelők 



rendelkezésére bocsátott és automatizált módon kezelt személyes adatok kapcsán kérheti, 

hogy ezen adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 

illetőleg, hogy ezeket az adatokat az adatkezelő egy másik adatkezelőnek továbbítsa. Azt is 

kérheti, hogy - ha ez technikailag megvalósítható - a személyes adatait az Adatkezelő 

közvetlenül továbbítsa a másik adatkezelőnek. 

 

Az érintetti megkeresésekre az Adatkezelő késedelem nélkül, de legkésőbb azok 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatást ad a kérelem nyomán hozott 

intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 

számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 

meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 

kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett 

elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton 

kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 

 

Kik az Ön személyes 

adatainak a címzettjei? 

A személyes adatok címzettje az adatkezelőn kívül az adatkezelő megbízottjai, valamint 

adatfeldolgozói, melyek listája a https://www.cib.hu/Maganszemelyek/szerzodesi-

feltetelek/kusz-kiszervezett.html oldalon ismerhető meg. Az adatok további címzettje UNION 

Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. (székhelye: 1082 Budapest, Baross u.1.), mely önálló 

adatkezelőként kezeli az Ön személyes adatait. 

 

Milyen jogorvoslati 

lehetőségek állnak az Ön 

rendelkezésére? 

Az adatkezelés jogszerűsége kapcsán a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóság (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9., honlap: 

www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, központi e-mail cím: 

ugyfelszolgalat@naih.hu) eljárását kezdeményezheti, illetőleg választása szerint az 

adatkezelők székhelye vagy az Ön lakóhelye (tartózkodási helye) szerinti törvényszékhez 

fordulhat. Javasoljuk, hogy mielőtt a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatósághoz, illetve bírósághoz fordulna, keresse meg az adatkezelők adatvédelmi 

tisztviselőit. 

 

Miként érhető el az 

adatvédelmi tisztviselő? 

A CIB Bank Zrt. adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége: CIB Bank Zrt./Adatvédelem, 

1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8., telefon: +36 (1) 423-1112, központi e-mail cím: 

adatvedelem@cib.hu 
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