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CIB BANK

Adatkezelési tdjékoztatd

a ,,2026-os akviziciés kampany CIB ECO Bankszdmldkra” promdcioé regiszirdcios oldaldn kezelt személyes
adatokra vonatkozéan

Ki kezeli az On személyes adatait?

Mely célbdl, mely személyes adatai,
mely jogalapon, mennyi ideig

kerUInek kezelésre?

Az adatkezel6 a CIB Bank Zrt. (1024 Budapest, Petrezselyem utca 2—

8., telefon: (06 1) 423 1000, fax: (06 1) 489 6500)

ossze.

A személyes adatok kezelésének céljat, a kezelt adatok korét, az
adatkezelés jogalapjat és idétartamdt az aldbbi tdbldzat foglalja

Az adatkezelés célja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés
idétartama

1. Aregisziracié sordn megadott adatok abban az esetben, ha nem kért visszahivast

Az adatkezelés célja a
nem postai Uton vald
kapcsolattartds.

Név, e-mail cim

Az adatkezelés jogalapja
az On hozzdjdruldsa,
melyet a regisztrdcié sordn
adott.

Személyes adatait 2026.
november 16-ig kezeljuk.

2. Visszahivas érdekében kezelt adatok

Az adatkezelés célja a
promocio részleteirdl
52610, telefonon, illetve
e-mailen térténd
megkeresés,
amennyiben hozzdjdrult
a nem postai Uton vald
kapcsolattartdshoz és
visszahivast kért.

Név, telefonszdm

Az adatkezelés jogalapja
az On hozzdjdruldsa,
melyet a regisztrdcié sordn
adott.

Személyes adatait 2026.
november 16-ig kezeljuk.

3. Visszahivas sordn, illetve a visszahivdast kdovetden keletkezé adatok kezelése

Az adatkezelés célja
idépontegyeztetés
bankfidki Ugyintézésre.

Név, e-mail cim,
telefonszdm

Az idépontegyeztetés és
az ezzel jaré adatkezelés
olyan szerzédés On dltal
kezdeményezett
megkdtéséhez szUkséges,
amelyben On, mint
érintett az egyik fél.

Az adatkezelés a fidki
I&togatds idépontjdig
tart.

Milyen jogok illetik meg
Onte

Az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérdl szold
2016/679/EU rendelete alapjan On

(i) kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést,
tdjékoztatdast kérve a CIB Bank Zrt.-nél kezelt adatokrdl. A tdjékoztatds, illetve a
kezelt adatok mdsolatdnak megaddsa ingyenes. Az On dltal kért tovdbbi
mdsolatokért az adminisztrativ kdltségen alapuld, ésszerG mértékU dij sz&mithatd

fel,
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(ii) kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, tériését vagy
kezelésUk korldtozdsat,

(i) kérheti, hogy a CIB Bank Zrt. ismertesse, mely cimzetteket tdjékoztatta az
adatok helyesbitésérdl, torlésérél vagy az adatkezelés korldtozdsdardl,

(iv) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzdjdruldsa, akkor az adatkezeléshez
adott hozzdjdruldsat  bdrmikor visszavonhatja, azonban a hozzdjdrulds
visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a visszavondst megeldzd
adatkezelés jogszerUségét. A CIB Bank Zrt. a hozzdjdrulds visszavondsat kdovetden
is kezelheti a személyes adatokat jogi kotelezettségei teljesitése vagy jogos
érdekei érvényesitése céligbdl, ha az érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f0z6d6 jog korldtozdsdval ardnyban dll,

(v) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzdjdruldsa vagy a szerzédés teljesitése,
akkor élhet az adathordozhatdsdghoz vald jogaval: az Onre vonatkozd, On dltal
a CIB Bank Zrt. rendelkezésére bocsatott és automatizdlt médon kezelt személyes
adatok kapcsdn kérheti, hogy ezen adatokat tagolt, széles kdrben haszndilt,
géppel olvashatd formdatumban megkapja, illetéleg, hogy ezeket az adatokat a
CIB Bank Zrt. egy mdsik adatkezeldnek tovdbbitsa. Azt is kérheti, hogy - ha ez
technikailag megvaldsithatd - a személyes adatait a CIB Bank Zrt. kdzvetlenUl
tovdbbitsa a mdésik adatkezeldnek,

(vi) tekintettel arra, hogy az On személyes adatainak kezelése kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében térténik, jogosult arra, hogy bdrmikor tiltakozzon az Onre
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, amennyiben az a
kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk. Tiltakozdsdt a cib@cib.hu_e-mail cimre
kildott email-ben terjesztheti eld,

(vii) kérheti a hangfelvétellel rogzitett telefonbeszélgetések visszahallgatdsat és
mdsolat kiaddsdat, illetve, ha a telefonbeszélgetés targya panasz, akkor a
hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyz&kdnyv kiaddasdat is

Kik az On személyes
adatainak a cimzettjeie A személyes adatok cimzettje kizardlag az adatkezeld.

Milyen jogorvoslati

lehetbségek dlinak az Az adatkezelés jogszerlsége kapcsédn a Nemzeti  Adatvédelmi  és

On rendelkezésére? Informdcidszabadsdg Hatésdg (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9., honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1)
391 1410, kozponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu)  eljardsat
kezdeményezheti, illetéleg birésadghoz fordulhat. Javasoljuk, hogy mielétt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdésdghoz vagy a birdsdghoz
fordulna, keresse meg adatvédelmi tisztviseldnket.

Miként érheté el az

adatvédelmi tisztviselé2 A CIB Bank Zrt. adatvédelmi ftisztviselSjének elérhetésége: CIB  Bank
Irt./Adatvédelem, 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8., kdzponti e-mail cim:
adatvedelem@cib.hu
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Adatkezelési tdjékoztatds
megtorténte

Hozzdjdruldsokrdl sz6l6 déntések
meghozataldnak kériiményeivel
kapcsolatos nyilatkozat

Hozzdjdrulds nem postai Uton
valé kapcsolattartdshoz
szUkséges adatkezeléshez

Hozzdjdrulds kdzvetlen
Uzletszerzési

célu megkereséshez: a CIB24
telefonos Ugyfélszolgdlat dltali
megkereséshez

Nyilatkozatok és hozzdjdruldsok

Kijelentem, hogy az adatkezelés megkezdése elbétt a személyes adataim
kezelésére vonatkozdan egyértelmU és részletes tdjékoztatdst kaptam,
amelyet megértettem és elfogadtam.

Kijelentem, hogy az adatkezeléshez, adott aldbbi hozzdjdruldsaim vagy a
hozzdjdruldsok elutasitdsa targydban hozott déntésemet a részemre
nyUjtott egyértelmi és részletes tdjékoztatds, a jelen Adatkezelési
tajékoztatd alapjén hoztam meg.

Hozzdjdruldsom esetén kijelentem, hogy a személyes adatok kezeléséhez
adott hozzdjdruldsom onkéntes, konkrét, tdjékoztatdson alapuld és

egyértelmU nyilatkozat.

O Hozzdjdrulok O Nem jdrulok hozzé

ahhoz, hogy a CIB Bank Zrt. az dltalam megadott személyes adataimat a
jelen Adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint nem postai Uton vald
kapcsolattartas céljdbdl kezelje.

O Hozzdjdrulok O Nem jdrulok hozz&
ahhoz, hogy a CIB Bank Zrt. az dltalam megadott elérhetéségeimen

részemre kdzvetlen Uzletszerzési céll megkereséseket kildjon, telefonos
Ugyfélszolgdlata Utjdn megkeressen.
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