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Adatkezelési tájékoztató 

 

 

Ki kezeli az ön személyes 
adatait? 
 

Az adatkezelő a CIB Bank Zrt. (www.cib.hu, 1024 Petrezselyem u. 2-8.). 
 

Milyen célból, milyen jogalapon 
és mennyi ideig kerülnek 
kezelésre az Ön személyes 
adatai? 
  

A személyes adatok kezelésének célját, az adatkezelés jogalapját és időtartamát az alábbi táblázat foglalja 
össze: 
 

 
Az adatkezelés célja 
 

 
Az adatkezelés jogalapja 

 
Az adatkezelés időtartama 

 
a CIB Bank Zrt.-vel megkötendő 
szerződésre vonatkozó előzetes 
ajánlat elkészítése 
 

 
az adatkezelés olyan szerződés 
Ön által kezdeményezett 
megkötéséhez szükséges, 
amelyben Ön mint érintett az egyik 
fél 
 

 
(i) ha az előzetes ajánlat alapján Ön akként dönt, hogy nem köti 
meg a szerződést, akkor a személyes adatok kezelése 
- a döntés CIB Bank Zrt.-vel való közléséig, 
- a közlés elmaradása esetén az adatok megadásától számított 
6 hónapig 
tart, 
(ii) ha a szerződés megkötésre kerül, a személyes adatok 
kezelése – ha jogszabály eltérően nem rendelkezik – azon 
jogviszonyból eredő jogok és kötelezettségek 
érvényesíthetőségének elévüléséig tart, amely jogviszony 
kapcsán a személyes adatok kezelésre kerülnek 
 

a CIB Bank Zrt.-vel való nem 
postai úton történő 
kapcsolattartás (a 
követelésbehajtási célú nem 
postai úton történő 
kapcsolattartást ide nem értve) 
 

az Ön adatkezeléshez történő 
hozzájárulása  

az adatkezelés a hozzájárulás visszavonásáig tart 

személyes adat átadása a 
pénzügyi szolgáltatásra 
nyújtásához szükséges 
szerződésre vonatkozó 
érdeklődés esetén 
 

az Ön adatkezeléshez történő 
hozzájárulása 

az adatkezelés a hozzájárulás visszavonásáig tart 

a CIB Bank Zrt.-vel való, nem 
postai úton történő 
kapcsolattartás 
követelésbehajtási céllal  
 

az Ön adatkezeléshez történő 
hozzájárulása 

az adatkezelés a hozzájárulás visszavonásáig tart 

 
Milyen jogok illetik meg Önt? Az Európai Parlamentnek és a Tanácsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 

történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
szóló 2016/679/EU rendelete alapján Ön 
(i) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, tájékoztatást kérve a CIB Bank Zrt.-nél 
kezelt adatokról. A tájékoztatás, illetve a kezelt adatok másolatának megadása ingyenes. Az Ön által kért további 
másolatokért az adminisztratív költségen alapuló, ésszerű mértékű díj számítható fel, 
(ii) kérelmezheti az Önre vonatkozó személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésük korlátozását, 
(iii) kérheti, hogy a CIB Bank Zrt. ismertesse, milyen címzetteket tájékoztatott az adatok helyesbítéséről, törléséről vagy 
az adatkezelés korlátozásáról, 
(iv) ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása, akkor az adatkezeléshez adott hozzájárulását bármikor 
visszavonhatja a partnerhalozat@cib.hu-email címen, azonban a hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. A CIB Bank Zrt. a hozzájárulás visszavonását 
követően is kezelheti a személyes adatokat jogi kötelezettségei teljesítése vagy jogos érdekei érvényesítése céljából, 
ha az érdek érvényesítése a személyes adatok védelméhez fűződő jog korlátozásával arányban áll, 
(v) ha az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása vagy szerződés teljesítése, akkor élhet az adathordozhatósághoz 
való jogával: az Önre vonatkozó, Ön által a CIB Bank Zrt. rendelkezésére bocsátott és automatizált módon kezelt 
személyes adatok kapcsán kérheti, hogy ezen adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban 
megkapja, illetőleg, hogy ezeket az adatokat a CIB Bank Zrt. egy másik adatkezelőnek továbbítsa. Azt is kérheti, hogy 
- ha ez technikailag megvalósítható - a személyes adatait a CIB Bank Zrt. közvetlenül továbbítsa a másik adatkezelőnek, 
 

  
Kik az Ön személyes adatainak 
a címzettjei? 

A személyes adatok címzettjei az adatkezelőn kívül az Ügynök és a Közvetítői Alvállalkozó. 
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Milyen jogorvoslati lehetőségek 
állnak az Ön rendelkezésére? 

Az adatkezelés jogszerűsége kapcsán a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (1055 Budapest, Falk 
Miksa u. 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9., honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-
1410, központi e-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljárását kezdeményezheti, illetőleg a CIB Bank Zrt. székhelye 
vagy választása szerint az Ön lakóhelye (tartózkodási helye) szerinti törvényszékhez fordulhat. Javasoljuk, hogy mielőtt 
a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz vagy bírósághoz fordulna, keresse meg adatvédelmi 
tisztviselőnket. 
 

Miként érhető el az adatvédelmi 
tisztviselő? 

A CIB Bank Zrt. adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége: CIB Bank Zrt./Adatvédelem, 1024 Budapest, Petrezselyem 
u. 2-8,  központi e-mail cím: adatvedelem@cib.hu 

 
                                                                                                                             
 
 Nyilatkozatok és hozzájárulások 
 
Nyilatkozat az adatkezelési 
tájékoztatás megtörténtéről 
 
 
Nyilatkozat a hozzájárulásokkal 
kapcsolatban 

Kijelentem, hogy az adatkezelés megkezdése előtt a személyes adataim kezelésére vonatkozóan egyértelmű és 
részletes tájékoztatást kaptam, amelyet megértettem és elfogadtam. 
 
 
 
Kijelentem, hogy az adatkezeléshez történő, alábbi hozzájárulások vagy a hozzájárulások elutasítása tárgyában hozott 
döntéseimet a fenti tájékoztatás, az Adatkezelési tájékoztató alapján hoztam meg. 
Hozzájárulásom esetén kijelentem, hogy a személyes adatok kezeléséhez adott hozzájárulásom önkéntes, konkrét, 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű nyilatkozat. 
 

  
  
  

 
Hozzájárulás személyes adat 
átadásához a pénzügyi 
szolgáltatás nyújtásához 
szükséges szerződésre vonatkozó 
érdeklődés esetén 
 
 
 
Nyilatkozat a személyes adatok 
közveítető és közvetítői 
alvállalkozó részére való 
továbbításáról 

Alulírott önkéntesen és kifejezetten hozzájárulok ahhoz, hogy a fent megadott személyes adataimat  a CIB Bank 
Zrt.-vel szerződéses kapcsolatban levő Többes Ügynök a CIB Bank Zrt. (1024 Budapest Petrezselyem u. 2-8.) 
részére továbbítsa az általam igényelni kívánt  pénzügyi szolgáltatásra vonatkozó szerződés megkötésének 
elősegítése érdekében.  
 
Kijelentem, hogy tudomással bírok arról, hogy a Hpt. vonatkozó rendelkezése alapján a CIB Bank Zrt. a jelen 
nyilatkozatban megjelölt pénzügyi szolgáltatásra vonatkozó termékigénylésem státuszáról (elfogadott, 
hiánypótlásra vár, elutasított), valamint hiteltermék esetében a folyósításhoz szükséges adatokról, információkról, 
dokumentumokról a Többes Ügynököt, mint vele szerződéses kapcsolatban levő közvetítőt, és a Többes 
Ügynökkel szerződéses kapcsolatban álló Közvetítői Alvállalkozót tájékoztatja, továbbá a Többes Ügynök és a 
Közvetítői Alvállalkozó a termékigénylésem státuszáról részemre a CIB Bank Zrt.-től kapott információk alapján 
tájékoztatást ad.  
 
 

Hozzájárulás a CIB Bank Zrt..-vel 
való, nem postai úton történő 
kapcsolattartást lehetővé tevő 
adatok kezeléséhez (a 
követelésbehajtási célú nem 
postai úton történő 
kapcsolattartást ide nem értve) 
 
 
Hozzájárulás a CIB Bank Zrt.-vel 
való, nem postai úton történő 
kapcsolattartást lehetővé tevő 
adatok kezeléséhez a 
követelésbehajtási célú nem 
postai úton történő 
kapcsolattartásra vonatkozóan 

Figyelemmel arra, hogy Többes Ügynök szolgáltatást is online felületen keresztül nyújtja, és CIB Bank Zrt. által 
nyújtott termék / szolgáltatás igénybevételre vonatkozó szándékomat is a Többes Ügynök által erre célra 
rendszeresített online felületen keresztül  jelzem  a CIB Bank Zrt. részére, továbbá mivel előnyben részestem a 
nem postai úton történő kapcsolattartást, ezért hozzájárulok  ahhoz, hogy a CIB Bank Zrt. az általunk megkötendő 
szerződéshez kapcsolódóan a nem postai úton való (így különösen e-mail vagy mobiltelefon révén történő, illetve 
személyes) kapcsolattartáshoz szükséges adatokat kezelje. A hozzájárulás nem vonatkozik a követelésbehajtási 
célú nem postai úton történő kapcsolattartásra. 
 
 
 
 
Figyelemmel arra, hogy a Többes Ügynök szolgáltatást is online felületen keresztül nyújtja, és CIB Bank Zrt. által 
nyújtott termék / szolgáltatás igénybevételre vonatkozó szándékomat is a Többes Ügynök által erre célra 
rendszeresített online felületen keresztül  jelzem  a CIB Bank Zrt. részére, továbbá mivel előnyben részestem a 
nem postai úton történő kapcsolattartást, ezért hozzájárulok ahhoz, hogy a CIB Bank Zrt. az általunk megkötendő 
szerződéshez kapcsolódóan a nem postai úton való (így különösen e-mail vagy mobiltelefon révén történő, illetve 
személyes) kapcsolattartáshoz szükséges adatokat követelésbehajtás céljából kezelje.  
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